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DECISION

[1] La Commission des transports du Québec (la Commission) est saisie d une
demande de renouvellement de permis de courtage de Les Transporteurs en vrac
Chauveau-Québec inc. (Chauveau), numéo 3-Q-52328P-001F, pour la Zone
Québec-Métro, Chauveau (19032), située dans la région 03 (la demande de
renouvellement).

[2] A la suite de la demande de renouvellement®, 45 exploitants en services de
camionnage en vrac (les opposantes) ont produit des observations a |’ encontre de cette
demande. La Direction des services juridiques de la Commission et le Procureur géenéral
du Québec sont également intervenus a la demande.

[3] 36 de ces exploitants demandent a la Commission de ne pas « approuver les
dispositions du Code de déontologie de Chauveau susceptibles d’imposer des pénalités
dites CCQ?*, ainsi que les Réglements généraux, tant que ceux-ci ne garantiront pas une
administration juste, impartiale et équitable et non discriminatoire de tous les abonnés
de Chauveau »°. Ces exploitants sont représentés par M® Sylvain Landry.

[4] La demande de renouvellement de permis a été entendue en audience, a Québec,
les 7, 8, 9 et 10 aoiit 2012. Les parties, & I’ exception du Procureur général du Québec®,
sont présentes et représentées par avocat.

[9] Le 7 ao(t 2012, M®Yvon Chouinard, qui représente les neuf autres opposantes,
dépose un désistement au nom de huit d entre elles’. Charles Trudel inc. maintient son
opposition au dossier.

1 LA DEMANDE DE RENOUVELLEMENT

[6] Chauveau a déposé au soutien de sa demande de renouvellement I’ ensemble de
la documentation prévue & la Loi sur les transports® (la Loi) et au Réglement sur le
courtage en services de camionnage en vrac® (le Réglement).

% Publiée le 22 mars 2012 sur le site Internet de la Commission : www.ctg.gouv.c.ca.

* On lit Commission de la construction du Québec (la CCQ).

® Avis d’ opposition amendé et précisé du 24 avril 2012.

® Son procureur a avisé par écrit que le Procureur général du Québec serait absent a1’ audience, suite a la
décision QCV C12-00030, 20120709.

" Transport Lavoie Itée, Transbo inc., Transport Multivrac 1988 inc., 9205-0608 Québec inc., Transport
Hervé Ferland inc., Lucien Fournier & Filsinc., 9253-2316 Québec inc. et 688585 Ontario Itd.

8L RQ.c.T-12.

°L.RQ.c.T-12,r.3.3.
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[7] Le dossier de la demande est constitué des documents exigés par la Loi et le
Reglement, a savoir :

O O O 0O o o o o o

le formulaire de |a demande avec | es autorisations requi ses;

laliste des abonnés,

le contrat d’ engagement du directeur du courtage avec ses declarations;
les prévisions budgétaires pour 2012;

les reglements de Chauveau soumis pour approbation;

les avis de convocation aux assembl ées extraordinaires et réguliéres,
laliste des abonnés présents aux assembl ées,

le résultat des votes des abonnés,

les états financiers des trois derniers exercices financiers.

(le dossier de la demande de renouvellement)

[8] A I'audience, Chauveau a complété sa preuve documentaire et a produit la
documentation suivante :

s D-1: Politique relative au service juridique de I’ ANCAI,

s D-2: Procédures et fonctionnement ayant conduit a la demande de permis de
courtage comprenant les documents suivants :

le proces-verba de I'assemblée des administrateurs du 23 janvier 2012;
(Onglet 1)

le proces-verbal de la premiére assemblée extraordinaire du 25 février 2012;
(Onglet 2)

le proces-verbal de la deuxiéme assemblée extraordinaire du 25 février 2012;
(Onglet 3)

le procés-verbal de I'assemblée annuelle des membres du 12 mai 2012;
(Onglet 4)

les Réglements généraux; (Onglet 5)
le Code de déontologie; (Onglet 6)

le Réglement sur les frais de courtage; (Onglet 7)



NUMERO DE LA DECISION : MCVC12-00066 Page 10

le Réglement concernant le transport des matiéres en vrac dans les marchés
autres que publics; (Onglet 8)

le Reglement concernant I’indemnisation des abonnés en cas d'insolvabilité;
(Onglet 9)

un document des opposantes sur la présence lors des assemblées générales
depuis 2008; (Onglet 10)

un document sur les refus des réquisitions des abonnés pour |’année 2011;
(Onglet 11)

les montants versés aux abonnés pour I’année 2011; (Onglet 12)
la confection du Code de déontologie; (Onglet 13)

le Comité de négociation provincial del’ ANCAI; (Onglet 14)

s D-3: Laliste de priorité d’' appel de Chauveau;

s D-4:Le vote sur I'article 18 du Code de déontologie (Piece remplacée par la
déclaration de M® Pierre Beaudet sous son serment d’ office : Pour 57 / contre 15);

s D-5: Lesprévisions des revenus et dépenses, année 2012;

< D-6: Les éatsfinanciers au 31 décembre 2011;

s D-7: Sommaire des paiements — transports de sel — Chauveau - année 2011;

s D-8: Argents distribués (aux abonnés), année 2011, par catégorie de véhicules a 10
roues, 12 roues et semi-remorques.

[9] Six témoins ont été entendus dans la demande de renouvellement par Chauveau :

- Lyse Baril, directeur du courtage de Chauveau®;

- Gaétan Légaré, directeur général de |’ Association nationale des camionneurs
artisansinc. (I’ ANCALI);

- Stéphano Bolduc, directeur général de Les Transporteurs en vrac de la région 03
inc. (TVRO3);

- Francois Renaud, camionneur en vrac et administrateur de Chauveau;

10 Témoignage entendu les 7 et 9 aoiit 2012.
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- Guy Breton, camionneur en vrac et administrateur de Chauveau;
- Denis Gagné, administrateur d’ entreprises de camionnage en vrac.

Lyse Baril

[10] LyseBaril est directeur du courtage de Chauveau depuis 25 ans. Elle explique les
procédures d’ approbation, de convocation et d avis transmis aux abonnés dans le cadre
de la demande de renouvellement visant les reglements de Chauveau. Ces documents
sont produits sous la piece D-2, tels que décrits au paragraphe [8] de la décision.

[11] Le 23 janvier 2012, les administrateurs ont approuvé les réglements de
Chauveau, engagé le directeur de courtage et autorisé la demande de renouvellement du
permis de courtage & la Commission pour 2012**.

[12] 126 exploitants en services de camionnage en vrac, inscrits au Registre du
camionnage en vrac (le Registre) ont signé un contrat d’ abonnement avec Chauveau.

[13] Deux assemblées extraordinaires des abonnés de Chauveau ont été tenues le 25
février 2012. La premiére assemblée porte sur |’ approbation des Réglements généraux,
du Code de déontologie, du Réglement concernant les frais de courtage et du Reglement
concernant I’indemnisation des abonnés en cas d'insolvabilité. La seconde assemblée
porte sur I’ adoption du Réglement concernant le transport des matiéres en vrac dans les
marchés autres que publics.

[14] Elle dépose les procés-verbaux des assemblées confirmant la convocation des
assemblées extraordinaires dans les délais prévus au Réglement, la constatation de
I’ atteinte du quorum de 25% des abonnés et les résultats des votes sur |’ ensemble des
résol utions prises et adoptées par |es abonnés'?.

[15] Lors de la tenue des deux assemblées extraordinaires, 72 abonnés étaient
présents. Le quorum de 25% des 126 abonnés est de 32 abonnés.

[16] Lereésultat du vote des abonnés sur |’ approbation des reglements est le suivant :

1'D-2, Onglet 1.
2D-2, Onglet 2, Onglet 3.
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Réglements Nombre d’abonnés Pour Contre %
Réglements généraux 72 72 0 100
Code de déontologie 72 72 0 100

Réglement sur lesfrais
de courtage 72 72 0 100

Réglement concernant
I"indemnisation des 72 72 0 100
abonnés en cas d'insolvabilité

Réglement concernant le
transport des matieres en vrac 72 72 0 100
dans les marchés autres que publics

[17] L’ assemblée générale annuelle des abonnés de Chauveau a été tenue le 12 mai
2012. 60 abonnés sont présents. Le procés-verbal de |’ assemblée est déposé™.

[18] Lesprévisions des revenus et des dépenses pour I’année 2012 sont approuvées a
I unanimité™*. Les abonnés ont également approuvé les états financiers pour |’ exercice
financier de 2011%, ont élu les administrateurs de Chauveau et ratifié le dépot de la
demande de renouvellement du permis de courtage.

[19] Lyse Baril explique la liste de priorité d’ appel*® des abonnés et le contenu des
informations apparaissant sur laliste. Cette derniere est constituée selon les prescriptions
du Reglement.

[20] Lyse Baril fait état de tous les revenus gagnés par les abonnés durant I’ année
2011 et identifie la catégorie des véhicules exploités par chacun des abonnés'’. Ces
revenus sont comptabilisés sur I’année de calendrier 2011. Les revenus totalisent la
somme de 10 409 756 $.

3 Piece D-2, Onglet 4.
“ Piéce D-5.

1> pPigce D-6.

16 pigce D-3.

7 Pigce D-2, Onglet 12.
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[21] Les revenus provenant de la Ville de Québec ne sont pas comptabilisés par
Chauveau, mais le temps des abonnés est compté. Les revenus sont gérés par le poste
régional, car le transport de la Ville de Québec vise différentes zones de courtage™®.

[22] Letransport de sel n'est pas, lui non plus, compris dans ce montant. Les revenus
générés pour le transport de sel totalisent 187 694,67 $, avec taxes pour I’ année 2012%°.

[23] Lyse Baril compléte ces informations en produisant le montant en argent
distribué a chacun des abonnés en 2011, par catégorie de véhicules a 10 roues, 12 roues
et semi-remorques. Les revenus moyens sont de 72 914,19 $ pour les exploitants de
véhicules a 10 roues, 113 865,55 % pour les exploitants de véhicules a 12 roues et
56 502,33 $ pour les exploitants de semi-remorques®.

[24] Elle présente une liste compléte des refus, par les abonnés, d accepter une
réquisition de travail au cours de I’ année 20112

[25] La premiere colonne de cette liste indique tous les refus par |I'abonné d une
réguisition faite par le poste, et ce, quelle gu’' en soit la raison. On y indique également
lesjours travaillés qui leur ont été attribués en raison de latotalité de leurs refus au cours
de I’ année 2011.

[26] Cette liste comprend également, dans une colonne séparée, les refus d’ un abonné
d accepter une réquisition destinée a un chantier fermé (chantier CCQ), régi par la Loi
sur lesrelations de travail, la formation professionnelle et 1a gestion de la main-d’ cauvre
dans|’industrie de la construction® (LRTIC)?.

[27]  On retrouve dans cette colonne, le nombre de jours travaillés attribués en raison
de leurs refus de travailler sur un chantier CCQ et le détail de chaque refus (les dates et
le temps attribué).

[28] Selon dle, un abonné qui refuse une réquisition de travail du poste se voit
attribuer cing heures de travail ou, selon le plus élevé des deux, le temps de travall
effectué par celui qui I’aremplacé pour remplir laréquisition.

[29] Elle explique qu’ un abonné peut refuser une réquisition pour diversesraisons: le
type de chantier, I'atteinte du nombre d heures travaillées ou toute autre raison
personnelle. On ne tient pas compte de laraison des refus.

18 |_es revenus des abonnés de Chauveau sont d’ environ 2.5 millions en 2011.
9 pigce D-7.

% pigce D-8.

2! Piéce D-2. Onglet 11.

2| R.Q.c. R-20.

2 \/oir Paragraphe [3].
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[30] Les refus de travailler sur un chantier CCQ sont cependant spécifiquement
identifiés. Ils peuvent avoir diverses raisons comme tout autre refus.

[31]] Cependant, un exploitant en vrac qui ne se qualifie pas pour travailler sur un
chantier de construction parce qu’'il ne se conforme pas aux exigences de la LRTIC est
considéré avoir refusé la réquisition de travail du poste. 1l se voit donc attribuer le méme
temps de travail que les abonnés qui ont travaillé sur ce chantier CCQ?.

[32] Lyse Baril précise que Chauveau applique les mémes régles a tous ses abonnés.
Tout refus, quelle qu’en soit laraison, est traité de la méme facon.

[33] Elle explique I’ historique de Chauveau en ce qui atrait aux chantiers CCQ. En
2003, Chauveau a décidé d' exiger des abonnés qui ne peuvent conduire leur propre
camion, de fournir une preuve que leur chauffeur est détenteur d'une carte de
compéét5ence ou d’exemption émise par la Commission de la construction du Québec (la
CCQ)~.

[34] Le 13 septembre 2004, Chauveau publiait un communiqué accompagné d'un
formulaire indiquant qu'un abonné, qui n’est pas en regle pour desservir un chantier
CCQ se verra appliquer un refus d accepter une réquisition de travail ®.

[35] Ce sont les requérants de service, lorsgu’ils demandent les services de
camionneurs au poste, qui précisent si le transport se fera sur un chantier CCQ visé par
LRTIC.

Gaétan Légaré

[36] Gaétan Légaré est directeur général de I’ ANCAL. 1l explique le réle du comité de
négociation provincial de !’ ANCAI (Ile Comité provincia).

[37] Ce comité présente aux postes de courtage affiliés®’ & son organisme une
structure unique pour confectionner un code de déontologie conforme aux prescriptions
delaLoi et du Reglement.

[38] Les principes retenus par ce comité pour assurer |’ équité sont les suivants® :

1. «Laloi etlesréglements visent les petites entreprises de camionnage en vrac.

 C est le principal motif des observations des opposantes.
% piéce OG-4, Résolution de Chauveau du 12 février 2003.
% Piéces OG-6 et OG-9.
%" Piéce D-2, Onglet 14.
% piéce D-2, Onglet 13.
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2. Les courtiers doivent offrir les services de courtage a tous les exploitants de
véhicules lourds dont le principal établissement est dans la zone.

3. Lescourtiers doivent offrir un service efficace a tous les requérants de services.

4. Tous les exploitants de véhicules lourds inscrits ont le libre choix de conduire
ou de faire conduire leurs camions.

5. Les courtiers n'ont pas a tenir compte des activités de leurs abonnés qui ne
regardent pas une réguisition de transport recue et assignés a un abonné, sauf
lorsque les abonnés concurrencent les courtiers sans autorisation.

6. Leslois connexes, notamment le Code de la sécurité routiére (Réglement sur les
heures de conduite), la Loi sur les relations de travail dans I'industrie de la
construction et la Loi sur les accidents de travail et maladies professionnelles
sont de |a responsabilité exclusive des abonnés »%.

[39] Ces mémes principes s appliquent dans tous les postes affiliés. Par la suite,
chacun de ces postes est libre de les adapter selon leurs caractéristiques propres. C'est ce
gu’ afait Chauveau.

[40] |l ressort de son témoignage les é éments essentiels aux regles devant s appliquer
aux reglements qui seront adoptés par les postes.

[41] La premiere régle essentielle est que chaque abonné, qui signe un contrat
d’ abonnement, doit comprendre qu’il S engage a étre disponible pour donner un service
aux clients du poste, indépendamment du fait que I’ abonné conduit ou fait conduire son
camion.

[42] Ladeuxiéme regle essentielle est de s assurer que |’ abonné ne concurrence pas le
poste de courtage.

[43] La troisieme régle essentielle est d'éviter d’'inclure des exceptions, des cas
particuliers, dans les reglements, qui permettent a I’abonné de se soustraire a ses
obligations.

[44] Cest précisement le cas des articles 8 €) et 8 f) du Code de déontologie. Voila
pourquoi le temps de travail est compilé en fonction des assignations de premier,
deuxieme ou troiseme camion et qu’'un refus d accepter une réquisition du poste va
entrainer une attribution de temps de travail. Tout cela vise a assurer |’ efficacité du poste
et |’ équité entre les abonnés.

# Piéce D-2, Onglet 13.
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[45] Ce sont les régles qui permettent au poste d'assumer ses obligations et qui
assurent I’ équité entre les abonnés. Si on déroge a ces régles, les postes de courtage ne
pourront pas survivre dans le temps.

[46] Chauveau arespecté ces principes tout en adoptant des regles de fonctionnement
particulieres décidées lors des votes de ses membres a leurs assembl ées extraordinaires.

[47] C'est le cas, par exemple, de la contribution de base prévue a I’article 4 du
Réglement sur les frais de courtage, ou les abonnés ont décidé de la fixer a 15000 $ au
lieu de 5000 $, tel que recommandé par e conseil d’ administration.

[48] Cest également le cas lorsque les abonnés ont décidé d abroger I article 8 k) du
Code de déontologie, qui prévoyait des dispositions particulieres sur la répartition du
travail entre les camions a 10 roues, 12 roues et les semi-remorgues. Les abonnés de
Chauveau ont décidé de mettre toutes catégories de camions, sans distinction, au méme
niveau sur laliste de priorité d’ appel.

Stéphano Bolduc

[49] Stéphano Bolduc est directeur général de TV RO3, un organisme régional reconnu
par |la Commission pour larégion 03.

[50] TVRO3 assure larépartition du transport interzone dans larégion 03. 14 courtiers
détiennent des permis de courtage pour 17 zones de larégion 03.

[51] TVROS fait partie du Comité provincial. Stéphano Bolduc et Richard Gauthier
représentent cet organisme.

[52] Stéphano Bolduc a agi comme président d assemblée lors de la tenue des
assembl ées extraordinaires des abonnés de Chauveau.

[53] Les reglements ont été soumis aux abonnés du poste pour approbation. Les
nouveaux reglements et tous les articles des réglements faisant I'objet dune
modification ont été lus, article par article, et ont été expliqués aux abonnés.

[54] |l expligue a la Commission le processus utilisé par le Comité provincia pour
confectionner les Reglements.

[55] Il donne les diverses explications des modifications apportées aux reglements et
|les raisons de ces modifications™.

% |_a Commission en fera une analyse plus spécifique, au besoin, dans la section Droit applicable et
Analyse de la présente décision.
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[56] Pour I’essentiel, il mentionne que I'article 8 f) du Code de déontologie sur le
« refus de I’abonné »*' s applique & toutes les réquisitions de transport sans distinction.
Il précise que : « quand la réquisition est faite, tu acceptes ou tu refuses ». C’ est lafagon
d assurer I’ équité.

[57] Sdon lui, '« équité n'égale pas nécessairement égalité ». Le systeme est fait
pour assurer un service et une répartition équitable pour tous les abonnés. Si on fait des
exceptions, on démoalit le systeme.

[58] Quant a I'article 11 du Code de déontologie sur la compilation du temps de
travail, il mentionne que si un abonné N’ accepte pas les inscriptions faites, il peut faire
une plainte en vertu de la Section V, Application des mesures disciplinaires, prévue dans
les Réglements généraux de Chauveau™.

[59] De plus, I'abonné ou toute personne intéressée peut faire une plainte a la
Commission ou demander |’arbitrage de son différend s'il ou elle juge que le rapport
émis par la personne responsable de I'application des mesures disciplinaires est
insatisfai sant.

[60] Egaement, il explique qu’en ce qui concerne le Réglement sur le transport des
matiéres en vrac dans les marchés autres que publics®, I’ approbation par les abonnés a

fait I'objet d'une assemblée extraordinaire distincte. Les abonnés I'ont adopté a
I” unanimité et peu de questions ont été souleveées.

[61] Trois autres témoins ont éé entendus dans la demande de renouvellement de
Chauveau.

Francois Renaud, Guy Breton et Denis Gagné

[62] Francois Renaud et Guy Breton sont exploitants en camionnage en vrac et
conduisent leur camion. 11s sont tous deux administrateurs de Chauveau.

[63] Denis Gagné est propriétaire de trois entreprises de camionnage en vrac qui sont
chacune titulaire d'une inscription au Registre et abonnées a Chauveau. |l conduit le
camion d’une de ses entreprises et utilise les services de deux chauffeurs pour les deux
autres.

[64] Pour cestrois témoins, la question du refus d accepter une réquisition de travail
du poste est correcte et conforme a leurs obligations comme abonnés de Chauveau.

%! pigce D-2, Onglet 6.
¥ pigce D-2, Onglet 5, p.8.
¥ pigce D-2, Onglet 8.
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[65] Chacun d eux relate les différents cas de refus mentionnés a la liste des refus des
abonnés de Chauveau®. Ils donnent le détail des raisons ayant entrainé leurs refus. Les
principales raisons concernent |’ atteinte du nombre maximal d’ heures travaillées et le
refus de travailler sur un chantier en particulier. C'est toujours leur décision de refuser.
C est également le cas lorsqu’ils refusent une réquisition sur des chantiers CCQ.

[66] Selon eux, quelles que soient les raisons, Si on ne peut pas ou ne veut pas
accepter une réquisition de travail, il est normal qu’un refus soit inscrit et qu’un temps
detravail leur soit attribué sur laliste de répartition.

[67] Touslesabonnés doivent suivre les mémes regles de répartition.

2. LESOBSERVATIONSDESOPPOSANTES

Charles Trudel inc.

[68] Cet exploitant n'a pas été entendu. Son procureur, M® Yvon Chouinard, est
intervenu dans le contre-interrogatoire de certains témoins sur différents aspects des
reglements de Chauveau, tels la définition du principal établissement et le co(t
d adhésion d’un nouvel abonné, lesquels reglements sont soumis pour approbation a la
Commission.

[69] A I'audience, la piéce suivante est produite :
OT-1: Unelistede priorité d appel de Chauveau.
Transport C. Giguéreet al.®
[70] A I'audience, M€ Sylvain Landry apporte des précisions sur la nature et la portée
gte as;on opposition amendée et précisée du 20 avril 2012, au nom de Transport C. Giguére

[71] Cesprécisions se résument comme suit :

1. Les opposantes ne s opposent pas au renouvellement du permis de
Chauveau.

¥ Qupra, Note 21.
% |es 36 exploitants en camionnage en vrac apparaissant comme opposantes.
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[72]

2. Elles aleguent que les pénalités dites CCQ, sont les refus des abonnés
non conformes aux exigences de la CCQ, d' accepter les réquisitions de
travail du poste pour du transport sur les chantiers CCQ.

3. Lesrefus sont inscrits sur laliste des refus des abonnés.

4. L’abonné se voit attribuer sur la liste de répartition de travail le méme
temps de travail que I’abonné qui I’ aremplacé sur ce chantier CCQ.

5. Lesopposantes prétendent qu’ elles perdent des revenus importants.

6. Les opposantes s opposent donc a I’ approbation du Code de déontologie
ou un refus est appliqué a un abonné qui n'est pas conforme aux
exigences delaLRTIC.

7. Les opposantes aleguent également qu'elles sont traitées de fagon
inéquitable, car elles sont minoritaires et ne peuvent contrer le vote de la
majorité des abonnés |ors des assembl ées.

8. Elles s'opposent donc a I'approbation des Réglements généraux et du
Code de déontologie, tant que ceux-ci ne garantiront pas une
administration juste, impartiale et équitable et non discriminatoire de tous
les abonnés de Chauveau.

A |’ audience, |es opposantes ont produit |es documents suivants :

OG-1: Liste des opposantes amendée;

OG-2: Lettre du Barreau du Québec;

OG-3: Commentaires du directeur général de I’ ANCAI,

OG-4 : Procés-verbal des administrateurs de Chauveau, 12 février 2003;

OG-5: Procés-verba d’une assemblée générale de Chauveau, 25 aolt 2004,

0OG-6 : Communigué de Chauveau sur |’ application d’'un refus aux abonnés
non conforme a LRTIC;

OG-7: Lettre de Me Sylvain Landry a Chauveau, 1% décembre 2011;
OG-8 : Formulaire de Chauveau chantiers CCQ;

OG-9: Procés-verba des administrateurs de Chauveau, 13 septembre 2004;
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OG-10: Liste et pertes des opposantes sur les refus.

[73] Pour une meilleure compréhension des observations des opposantes, il devient
nécessaire de référer aux dispositions pertinentes décrites au paragraphe 11 de I’ article
19 delaLRTIC, qui selit comme suit :

Article 19,11 : La présente loi sapplique aux employeurs et aux salariés de l'industrie
de la construction; toutefois, elle ne sapplique pas (...) au transport d'une matiére en
vrac effectué par un exploitant de véhicules lourds inscrit au Registre du camionnage en
vrac en vertu de la Loi sur les transports (chapitre T-12), lorsque le seul camion
apparaissant au registre au nom de I'exploitant est conduit par celui-ci ou, dans le cas
d'une personne morale, par I'administrateur ou actionnaire principal de cette personne
morale, ou encore par une personne qui remplace cet exploitant ou cet administrateur
ou actionnaire principal en raison d'une inaptitude de fait de celui-ci.*

[74] Trois témoins sont entendus au nom des opposantes : Patrick Auclair, Jocelyn
Giguére et Marc Plamondon.

Patrick Auclair

[75] Patrick Auclair est propriétaire et administrateur de trois entreprises de
camionnage en vrac inscrites au Registre du camionnage en vrac et abonnées a
Chauveau.

[76] 1l mentionne que chacune de ses trois entreprises est abonnée individuellement a
Chauveau. Il dispose ains d'un vote pour chacune de ses trois entreprises aux
assembl ées des abonneés.

[77] Les camions exploités dans ses entreprises sont conduits par des chauffeurs. Il
reconnait ne pas étre conforme aux exigences de la LRTIC et ne peut donc transporter
sur les chantiers CCQ.

[78] Pour se conformer, ses entreprises doivent détenir une licence de la CCQ et ses
chauffeurs obtenir leur carte de compétence de la CCQ.

[79] S'ils se conforment aux exigences de la LRTIC, les colts d’ exploitation de ses
entreprises seront augmentés. Le salaire de ses chauffeurs passera de 20$ a 47 $ de
I"heure, les entreprises devront débourser le colt des licences et financer la formation.
Ses entreprises seront ainsi pénalisées si elles se conforment alaLRTIC.

[80] Pour Patrick Auclair, il s'agit d’une décision d’ affaires. C’ est donc par choix que
ses trois entreprises n’ ont pas pris les mesures nécessaires pour se conformer alaLRTIC.

% pParagraphe 11 de ' article 19, LRTIC, L.R.Q. c. R-20.
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[81] Patrick Auclair est inquiet de cette situation. Le nombre de chantiers CCQ est en
croissance, particuliérement dans les périodes ou les constructions et réparations du
réseau routier sont importantes.

[82] Il dit ne pas refuser les réquisitions de travail sur un chantier CCQ. Ses
entreprises n'éant pas conformes, elles ne peuvent les accepter. 1l suggere qu'il ne
s agit donc pas de refus, mais d’une impossibilité. Ses entreprises ne devraient pas étre
pénalisées pour ces raisons.

[83] Le Code de déontologie devrait prévoir que si un abonné n’est pas conforme a la
LRTIC, aucun refus ne devrait étre inscrit sur laliste de priorité d appel.

[84] Un abonné non conforme a la LRTIC devrait étre classé dans une catégorie
distincte et conserver son rang sur laliste de priorité d’ appel.

[85] C'est pour cette méme raison que Patrick Auclair n'est pas d'accord avec
I”abrogation de I’ article 8 k) du Code de déontologie lors de |’ assembl ée extraordinaire
du 25 février 2012 par les abonnés. Rappelons que les membres ont abrogé les
catégories de camions a 10 roues, 12 roues et semi-remorques, en mettant tous les types
de camions au méme niveau sur laliste de répartition d’ appel de Chauveau.

[86] Il désire que Chauveau établisse une catégorie particuliere dans le Code de
déontologie pour tout abonné non conforme ala LRTIC.

[87] I reconnait cependant qu’au cours de |’ année 2011, ses trois camions a 12 roues
ont fait des gains provenant de Chauveau, respectivement de 116 732 $, 124655 $ et
122 147 $, dors que la moyenne des gains des abonnés propriétaires de camions a 12
roues de Chauveau, pour laméme période, s éléve a 113 865,55 $ avant taxes.

Jocelyn Gigueére

[88] Jocelyn Giguére est propriétaire et administrateur de deux entreprises de
camionnage en vrac inscrites au Registre du camionnage en vrac et abonnées a
Chauveau.

[89] Il témoigne dans le méme sens que Patrick Auclair. Il n’est pas conforme a la
LRTIC et ne peut travailler sur les chantiers CCQ. Il doit donc refuser les réquisitions de
travail sur les chantiers CCQ.

[90] Il déplore que, dans certains cas, |’ entrepreneur avise le poste que le transport
vise un chantier CCQ, alors que ce nel’ est pas.
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[91] Danscecas, il refuse le transport alors gu’il aurait pu le faire. Chauveau devrait
pouvoir déterminer s'il s agit d’un chantier CCQ ou non.

[92] En 2011, ses camions ont gagné respectivement 148 193 $ et 114 891 $, par
rapport ala moyenne générale de 113 865,55 $.

M ar c Plamondon

[93] En 2011, Marc Plamondon exploitait trois entreprises de camionnage en vrac qui
étaient abonnées a Chauveau. Il a vendu une entreprise récemment et il est aujourd’ hui
abonné au nom de deux entreprises avec deux camions a 12 roues.

[94] Sontémoignage est similaire a ceux de ses deux collegues de travail.

[95] Il déplore que ses entreprises ne puissent travailler sur les chantiers CCQ, alors
gue des abonnés de I extérieur de la zone travaillent sur les chantiers CCQ. C’est injuste
pour ses entreprises.

[96] En 2011, ses trois camions a 12 roues ont respectivement gagné des revenus de
119082 %, 121125% et 122220 $, soit des revenus plus élevés que la moyenne des
camions a 12 roues de Chauveau.

[97] Il reconnait qu’au cours des années 2010 et 2011, les abonnés de Chauveau ont
toujours refusé de modifier le Code de déontologie afin de créer une catégorie distincte
pour les abonnés non conformes alaLRTIC.

[98] Il considere que la question des chantiers CCQ cause beaucoup d’irritants entre
les abonnés qui conduisent leur camion et ceux qui engagent des chauffeurs. C'est
difficile aconcilier et cela crée des conflits.

[99] Patrick Auclair, Jocelyn Giguere et Marc Plamondon ont reconnu ne pas avoir
présenté de demandes spécifiques sur ce point lors des assemblées extraordinaires des
abonnés de Chauveau tenues le 25 février 2012.

3. LESOBSERVATIONSDE L'INTERVENANTE

[100] LaDirection des servicesjuridiques de la Commission (laDSJ) est intervenue au
dossier.

[101] Son intervention a porté sur le contenu et laformulation de certaines dispositions
apparaissant dans les réglements soumis a |’ approbation de la Commission.
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[102] LaCommission n’en fera pas une énumération exhaustive a ce stade-ci, mais en
tiendra compte au besoin dans son analyse.

4. LEDROIT APPLICABLE ET L’ANALYSE

[103] Les articles 1, dernier ainéa, 8, 32.1, 36, 36.1, 36.3, 39.1, 42.1, 47.13.1 a
47.13.17, 47.14, 47.15 et 47.16 de la Loi établissent les principes et régles applicables au
permis de courtage en services de camionnage en vrac et au renouvellement de ce
permis.

[104] Lesarticles2 al17.2, 22 a 33 et 37.2 du Reglement déterminent les conditions de
délivrance, d’ exploitation, de maintien et de renouvellement d’ un permis de courtage en
services de camionnage en vrac.

[105] Des modifications a la Loi et au Reglement sont entrées en vigueur le 13 juin
2011 et le 1% avril 2012% et visent certaines des conditions applicables & la délivrance,
au renouvellement et al’ exploitation d’ un permis de courtage.

[106] Ces modifications visent principalement les procédures et modalités applicables
pour |’ approbation des réglements par les abonnés d'un poste de courtage; la possibilité
que les réglements en vigueur concernant les services de courtage en transport dans un
marché public puissent s appliquer aux marchés autres que publics; les frais que peut
exiger un titulaire d'un permis de courtage de ses abonnés; les exigences précises pour
obtenir ou renouveler un permis de courtage, la durée du permis de courtage; la durée du
contrat d’ abonnement et les modalités précises permettant a un abonné de se retirer d'un
poste de courtage.

[107] Si la Commission renouvelle les permis de courtage en services de camionnage
en vrac, le permis serarenouvel é jusqu’ au 31 mars 2017.

[108] Lorsde cerenouvellement, un poste de courtage al’ obligation de faire approuver
par ses abonnés et par la Commission, tous les réglements applicables au poste de
courtage en suivant les nouvelles procédures prévues al’ article 47.13.1 delaLoi.

[109] Laprocédure de médiation et d’ arbitrage prévue danslaLoi est entrée en vigueur
le 1% avril 2012. Il Sagit d'une modification importante de la Loi. Dorénavant, la
Commission, par décision d’un arbitre, peut régler un différend entre un titulaire d'un

$L.Q. 2011, c. 9.
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permis de courtage et I’ un de ses abonnés quant al’ application des articles 47.14 a 47.17
delaLoi ou d un réglement approuvé en vertu de |’ article 8 de la Loi.

[110] Auparavant, la procédure d arbitrage relevait des réglements de Chauveau et le
débat sefaisait al’intérieur de la structure de Chauveau.

[111] Malgré les dispositions des articles 17 et 17.1 du Reglement, tout exploitant,
ayant signé un contrat d’ abonnement avec un poste de courtage, peut résilier son contrat
d’ abonnement dans les 120 jours suivant I’ entrée en vigueur d’ un réglement pour lequel
le titulaire d’ un permis de courtage a obtenu |’ approbation prévue a |’ article 8 de la Loi
et dans lequel il prévoit que tous ses réeglements en vigueur concernant les services de
courtage en transport dans un marché public, et seulement ceux-ci, S appliquent aussi
dans les marchés autres que publics qu’il dessert.

A. LES CRITERES LEGAUX ET REGLEMENTAIRES APPLICABLES AU
RENOUVELLEMENT DU PERMIS DE COURTAGE

i. Lareprésentativité

[112] 126 abonnés ont signé leur contrat d abonnement avec Chauveau pendant la
période d’ abonnement prévue al’ article 14 du Reglement.

[113] Chauveau représente donc 100% des exploitants en services de camionnage en
vrac de la zone Chauveau-Québec inscrits au Registre du camionnage en vrac lors de la
demande de renouvellement.

[114] Cette représentativité n’est pas contestée.

[115] Laliste compléte des abonnés a été produite dans la demande de renouvellement.

ii. Lescritéeresapplicables a la demande de renouvellement

[116] Chauveau a introduit la demande de renouvellement dans les délais de 10 jours
de la fin de la période d’ abonnement, sur le formulaire applicable, a produit le contrat
d engagement du directeur du courtage et payé les droits prévus conformément al’ alinéa
1 del’article 5 du Reglement.

[117] Chauveau a produit, dans les 40 jours suivant la fin de la période d’ abonnement,
ses prévisions de revenus et de dépenses, a présenté ala Commission pour approbation
lesreglementsvisésal’article 8 delaLoi sur les transports, notamment ceux concernant
les mesures disciplinaires, la description des fonctions du directeur de courtage et les
frais de courtage.
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[118] Chauveau a démontré ala Commission que les exigences de I’ article 47.13.1 de
laLoi ont été respectées, notamment en déposant les documents suivants :

1. une copie de l'avis de convocation aux assemblées extraordinaires
accompagnée des reglements qui ont été soumis pour approbation a
I” assembl ée;

2. laliste des abonnés aux services de courtage de cette personne morale a
la date de la tenue des assembl ées extraordinaires;

3. laliste des membres présents lors de ces assembl ées extraordinaires;
4. lesresultats des votes prislors de ces assembl ées.

[119] Chauveau respecte donc les exigences décrites a I'alinéa 2 de I'article 5 du
Reglement.

[120] Chauveau a produit avant le 31 mars, ses états financiers vérifiés pour les trois
exercices financiers précédents et se terminant les 31 décembre 2009, 2010 et 2011. Ces
états financiers font mention de la vérification des comptes en fidéicommis et de la
conformité des livres, registres et comptes du titulaire d'un permis de courtage,
conformément al’alinéa 5 de I’ article 5 du Reglement.

[121] Chauveau a démontré que les reglements qu'elle a présentés sont uniformes pour
I'ensemble de ses membres, qu’ elle maintient une gestion commune pour tous Ses
membres et gu’ elle maintient, dans la zone Chauveau-Québec, un systéme de priorité
d appel, conformément al’ article 6 du Reglement.

[122] Les prévisions des revenus et dépenses pour |’ année 2012 ont été approuvées par
la Commission dans le constat QCCV11-00038, en date du 23 novembre 2011,
conformément al’ article 24 du Reglement.

[123] Chauveau a produit la liste de ses administrateurs et de la composition de son
executif. Tous les administrateurs et membres du comité exécutif sont abonnés a
Chauveau, conformément al’ article 25 du Reglement.

[124] Le contrat d engagement du directeur de courtage et sa déclaration assermentée
en ce qui concerne |'absence de conflit d'intéréts sont conformes a I’article 26 du
Reglement.

iii. L es procédures d’approbation des reglements de Chauveau par les
abonnés
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[125] Les avis de convocation accompagnés des reglements pour leur approbation ont
été transmis aux abonnés dans le délai de 15 jours avant la tenue des assemblées
extraordinaires conformément au deuxiéme alinéade |’ article 47.13.1 delaLoi.

[126] Les Réglements généraux, le Code de déontologie, le Reglement sur les frais de
courtage, le Réglement concernant le transport des matieres en vrac dans les marchés
autres que publics et le Reglement concernant I’indemnisation des abonnés en cas
d insolvabilité ont été approuves par plus des deux tiers des abonneés présents lors des
assembl ées extraordinaires tenues a cette fin représentant plus du quart des abonnés de
Chauveau conformément au premier alinéadel’ article 47.13.1 delaLoi.

[127] Les abonnés présents sont les exploitants de véhicules lourds qui sont inscrits au
Registre du camionnage en vrac et qui, au cours de la période d’ abonnement, ont signé
avec Chauveau un contrat d’ abonnement aux services de courtage qu'il offrira en vertu
du permis demandé conformément au troisieme alinéadel’ article 47.13.1 delaLoi.

B. LESDEMANDES DES OPPOSANTES

[128] Les opposantes demandent de ne pas approuver dans sa forme actuelle | article
8f) du Code de déontologie ou un refus est appliqué a un abonné non conforme aux
exigences de la LRTIC et qu'il ne leur soit pas attribué, sur la liste de répartition du
travail, le méme temps de travail que les abonnés qui ont travaillé sur ce chantier CCQ.

[129] Elles demandent gu’'une catégorie spécifique soit établie dans le Code de
déontologie a cette fin.

[130] Les opposantes demandent de ne pas approuver les Reglements généraux tant
que ceux-Ci ne garantiront pas une administration juste, « impartiale et équitable et non
discriminatoire » de tous les abonnés, car elles sont toujours minoritaires et ne peuvent
contrer le vote de la magjorité des abonnés lors des assembl ées.

i. L es chantiers CCQ

[131] Les chantiers CCQ existent en raison de la LRTIC et de I’interprétation que la
CCQ afaite des définitions d’ un chantier de construction visé par cette loi.

[132] Le paragraphe 11 de l'article 19 de la LRTIC prévoit spécifiguement une
exemption a un exploitant de véhicules lourds inscrit au Registre du camionnage en vrac
en vertu dela Loi, lorsque le seul camion apparaissant au registre au nom de I'exploitant
est conduit par celui-ci ou, dans le cas d'une personne morale, par I'administrateur ou
actionnaire principal de cette personne morale, ou encore par une personne qui remplace



NUMERO DE LA DECISION : MCVC12-00066 Page 27

cet exploitant ou cet administrateur ou actionnaire principal en raison d'une inaptitude de
fait de celui-ci.

[133] Les opposantes ne se qualifient pas a cette exemption. Par choix d affaires, elles
ont décidé de ne pas obtenir une licence de la CCQ et de ne pas obtenir de carte de
compétence pour leurs chauffeurs de camion. En consegquence, elles ont choisi de ne pas
se conformer alaLRTIC.

[134] La Commission doit respecter les dispositions des Lois et Réglements (ou
Décrets) et des interprétations faites par la CCQ. Ce n'est pas de la compétence de la
Commission de s'ingérer dans des juridictions autres que la sienne.

[135] La Commission doit exercer sa juridiction dans le respect de ces autres
juridictions.

[136] S les opposantes se croient |ésées par les conséguences découlant d’une
réquisition de travail d'un chantier CCQ, c'est aupres des autorités administratives
concernées, soit la CCQ, qu’ elles devront se tourner pour remédier a ce probléme.

ii. Lesrefusprévusal’article 8 f) du Code de déontologie de Chauveau

[137] Cet article du Code de déontologie se lit comme suit :

Article 8) : Refus: Un abonné qui refuse la réquisition ou n’est pas rejoint dans
un délai de 10 minutes, se verra attribuer 5 heures (heures/jours) de temps de
travail ou, selon le plus élevé des deux, le temps de travail effectué par celui qui
I’a remplacé pour remplir la réquisition, suivant les prescriptions de I'article
47.15delaLoi®.

[138] Chauveau a expliqué que cet article est essentiel au bon fonctionnement du
service de courtage. Est inscrite comme « refus » toute réquisition de travail faite a un
abonné, qui N’ est pas acceptée par ce dernier, quelles que soient les raisons invogquées.

[139] Les abonnés qui ne peuvent accepter une réquisition de travail d'un chantier
CCQ, en raison de leur qualification, de méme que les abonnés conformes qui refusent
de travailler sur un chantier CCQ, font I’objet d’un refus sur la liste de répartition
d appel au méme titre que tout autre refus d' un abonné d accepter une réquisition de
travail sur tout autre type de chantier.

% Article 8 f), Code de déontologie, Piéce D-2, Onglet 6, p.4.
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[140] Chauveau considere que c'est la seule facon d’ assurer un traitement équitable a
tous ses abonnés et d’assurer un nombre suffisant de camionneurs pour combler les
demandes de service des requérants de service.

[141] Les opposantes prétendent qu’ elles ne refusent pas, mais qu'’ elles ne peuvent pas
accepter laréquisition de travail en raison de leur qualification.

[142] Elles soutiennent que le temps de travail qui leur est attribué en raison de leur
incapacité d’ accepter une réquisition de travail sur un chantier CCQ ne devrait pas étre
considéré comme un refus visé par I’ article 8 f) du Code de déontologie et que le temps
travaillé ne devrait pas leur étre attribué.

[143] Le Code de déontologie devrait prévoir une catégorie spécifique a leur situation
afin qu’ elles ne subissent pas les effets découlant de leur situation particuliere.

[144] La Commission est d'avis que, selon I’article 47.14 de la Loi, un titulaire d'un
permis de courtage doit constituer, aux périodes prévues dans son réglement, une seule
liste de priorité d’appel qui classifie les camions de tous ses abonnés selon leur ordre de
priorité d'appel et, le cas échéant, selon leur catégorie.

[145] Chauveau se doit de constituer une seule liste de priorité d appel et affecter ses
abonnés selon leur ordre de priorité. La catégorie mentionnée dans cet article vise les
camions a 10 roues, 12 roues ou les semi-remorques. Elle ne peut viser une catégorie
d abonnés selon leur qualification ou en fonction d une situation normative particuliere
qui leur est applicable.

[146] D’ailleurs, la Commission constate que les abonnés de Chauveau, en abrogeant
I"article 8 k) du Code de déontologie, ont décidé de ne pas considérer la catégorie de
leurs véhicules sur laliste de priorité d’ appel.

[147] Chauveau va utiliser une liste d’appel et répartir ses abonnés selon leur rang de
priorité d appel, sans tenir compte de la catégorie de leurs véhicules.

[148] La Commission est également d’avis qu’en vertu de |'article 47.15 de la Loi,
Chauveau doit répartir toute demande de service de camionnage en vrac entre ses
abonnés, selon le rang de leurs camions sur la liste de priorité d'appel, sauf pour
satisfaire aux exigences particuliéres d'un requérant de service dans le cas d'une
situation qui est prévue dans ses réglements.

[149] Ces demandes particulieres visent les demandes des municipalités qui désirent
avantager un abonné résidant dans la municipalité, les demandes particuliéres d un
requérant de services qui désire pour des raisons sérieuses utiliser un exploitant en
particulier et les demandes visant a utiliser des abonnés plus pres des lieux travaillés,
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lorsgue la distance entre leur principal établissement et le lieu de |’ exécution des travaux
est importante.

[150] Dans tous les cas, ces demandes particuliéres doivent étre prévues dans les
reglements et obtenir I'autorisation du directeur de courtage. Ce sont les seuls cas
permettant de déroger au rang d’ un abonné sur laliste de priorité d’ appel *.

[151] Dans le passé, les abonnés de Chauveau ont toujours refusé d inclure dans leurs
reglements des dispositions spécifiques prévoyant comme situation particuliere, la
répartition des réquisitions de travail visant les chantiers CCQ.

[152] C'est leur décision. Les réglements ont été approuves dans ce sens par les
abonnés de Chauveau.

[153] |l devient aors inapproprié pour la Commission d'imposer aux abonnés de
Chauveau une situation particuliére visant un nombre relativement important d’ abonnés
qui ne sont pas conformes ala LRTIC, contrairement a leur décision.

[154] Tous les abonnés s engagent, lors de la signature de leur contrat d’ abonnement, a
fournir un service de transport conformément aux obligations qui y sont prévues,
notamment celles de respecter |es regles de fonctionnement.

[155] S'ils ne peuvent le fournir en raison de leur qualification, I’ abonné doit accepter
les conséquences qui en découlent.

[156] Il n'y a aucune preuve dans la demande de renouvellement gque les décisions des
abonnés sur ces questions ont été dictées ou établies dans le but de porter atteinte aux
abonnés qui ne sont pas conformes alaLRTIC.

[157] LaCommission est d’avis que |’ article 8 f) du Code de déontologie est conforme
aux articles 45.14 et 47.15 delaLoi et respecte les objectifs visés.

[158] Inscrire un refus a un abonné qui ne peut accepter ou n'accepte pas une
réguisition de travail de Chauveau est la fagon simple et efficace de s assurer de
classifier les camions de tous ses abonnés, selon leur ordre de priorité d'appel, et de
répartir toute demande de service de camionnage en vrac entre ses abonnés, et ce, selon
le rang de leurs camions dans sa liste de priorité d'appel.

[159] LaCommission conclut que I’ article 8 f) du Code de déontologie est compatible
avec les objectifs delaLoi et du Réglement.

* piéce D-2. Onglet 6, Code de déontologie, articles 6 et 7, p. 3.
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iii. L’iniquité desreéglements enver s les opposantes

[160] Les opposantes demandent de ne pas approuver les Reglements généraux et le
Code de déontologie tant que ceux-ci ne garantiront pas une administration juste,
impartiale, équitable et non discriminatoire de tous les abonnés, car elles sont toujours
minoritaires et ne peuvent contrer le vote de la majorité des abonnés lors des assembl ées.

[161] Dans le passé, toutes les tentatives de faire reconnaitre leur situation particuliére
aupres du conseil d’administration et lors des assembl ées des abonnés de Chauveau sont
demeurées vaines.

[162] La Commission constate, en relisant les proces-verbaux des assemblées
extraordinaires de février 2012 et des témoignages faits a |’audience, gu’'aucune
demande ou résolution n’'a été proposee ni débattue en ce qui concerne la question des
chantiers CCQ.

[163] |l est vrai que les opposantes sont minoritaires lors des assemblées des abonnés
et ne peuvent contrer le vote d’ une mgjorité.

[164] Cette situation est le résultat du vote des abonnés lors d une assemblée tenue
démocratiquement et respecte la régle voulant que chacun des abonnés exerce son droit
devote.

[165] Dans le cas des opposantes, elles ont un droit de vote pour chacune des
entreprises dont elles sont propriétaires. Ainsi, les opposantes peuvent avoir deux ou
trois votes, selon le nombre d’ entreprises qui sont abonnées au poste.

[166] On ne peut prétendre a I'iniquité du seul fait qu'un groupe d abonnés est
minoritaire par rapport al’ ensemble des abonnés.

[167] Les opposantes prétendent également que les refus inscrits sur la liste de
répartition de travail leur créent un préjudice et leur font perdre des revenus.

[168] Selon elles, cette situation est inéquitable.
[169] Or, lapreuve faite al’ audience révele bien le contraire.
[170] Les revenus gagneés par les opposantes au cours de I’année 2011, provenant de

Chauveau, démontrent que leurs revenus sont supérieurs a la moyenne générale des
revenus des autres abonnés.
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[171] Chacun des trois témoins (pour les huit entreprises dont ils sont propriétaires),
qui a témoigné devant la Commission, a reconnu avoir fait des revenus supérieurs a la
moyenne générale des revenus des abonnés pour |es camions de méme catégorie.

[172] La Commission reconnait que les opposantes peuvent ne pas étre d’ accord avec
la gestion de Chauveau en ce qui les concerne.

[173] La preuve révéle cependant que les opposantes ont bénéficié de revenus
suffisants, voire méme supérieurs aux autres abonnés.

[174] La Commission ne peut conclure que les opposantes ont été traitées de fagon
inéquitable sur cet aspect.

[175] La Commission en vient & la conclusion que le Code de déontologie et les
Réglements généraux de Chauveau, tels qu’ adoptés par Chauveau et approuves par leurs
abonnés, sont équitables pour les abonnés et les opposantes.

C. L’APPROBATION DES REGLEMENTS DE CHAUVEAU PAR LA
COMMISSION

[176] L’article 8 de la Loi et I'article 22 du Reglement donnent la juridiction a la
Commission d’ approuver en tout ou en partie un réglement d’' un poste de courtage avant
que ce dernier ne devienne en vigueur.

[177] L’article 37.2 du Reglement prévoit que lors d un renouvellement de permis de
courtage en 2012, tous les réglements d' un poste de courtage doivent étre approuveés par
la Commission.

[178] La Commission précise que dans une demande de renouvellement de permis de
courtage, le role de la Commission est d'analyser les réglements présentés pour
approbation et déterminer si ces reglements sont conformes et compatibles alaLoi et au
Reglement et que I’ approbation par la Commission est faite en considérant que leur
application serafaite de bonne foi et conformément aux objectifs visésdanslaLoi.

[179] Elle rappelle également que malgré son approbation, | application et
I"interprétation d’ un reglement peuvent faire I’ objet d’ une vérification de dossier par la
Commission, d’ office ou suite a une plainte, ou faire |’ objet d’ une procédure d’ arbitrage
s I'application d’un reglement fait I’objet d’un différend entre un poste de courtage et
un abonné et qu'il est démontré que I’ application d’ un reglement est faite de fagon
arbitraire ou abusive aux droits des abonnés ou contraire aux prescriptions de la Loi ou
du Reglement.
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[180] C'est dans cette perspective que la Commission doit analyser et approuver les
reglements de Chauveau dans la demande de renouvellement, afin de s assurer que les
reglements approuvés ne portent pas atteinte a I’exercice de la juridiction de la
Commission de trancher, dans le futur, un litige ou un différend entre Chauveau et un de
ses abonnés, découlant de I’ application des articles 47.14 a 47.17 de la Loi ou d un
reglement approuves entre Chauveau et un de ses abonnés.

[181] La Commission ne s attardera pas a la forme et a I’ utilisation de certains mots
utilisés dans |les réglements proposes.

[182] Cing réglements ont été soumis pour approbation dans le cadre de la présente
demande de renouvellement.

i. L es Réglements génér aux

[183] Les réglements généraux ont été approuves par Chauveau et les abonnés
conformément aux exigences de I’ article 47.13.1 de la Loi et du sous-paragraphe c), du
paragraphe 2, de |’ article 5 du Réglement.

[184] Les reglements généraux prévoient les mesures disciplinaires et la description
des fonctions du directeur de courtage, conformément au sous-paragraphe b), du
paragraphe 2, de I’ article 5 du Reglement.

[185] La Commission désire particulariser et n’approuver gu’'en partie, certaines
dispositions particulieres des Reglements généraux de Chauveau.

Article 10, 2°™ dlinéa

[186] Le deuxieme ainéa de I'article 10 mérite une intervention particuliére de la
Commission :

Article 10, 2°™ alinéa: Sauf dispositions contraires expressément prévues
dans la charte, les résolutions de |’ assembl ée générale ou extraordinaire doivent
étre adoptées par les 2/3 des membres présents al’ assembl ée.

[187] Lapartie en caractere gras de cet alinéa ne sera pas approuveée.

[188] Le vote des deux tiers des abonnés présents et représentant au moins le quart des
abonnés lors d'une assemblée extraordinaire des abonnés, visant |’ approbation d’un
reglement concernant les services de courtage, est prévu al’ article 47.13.1 delaLoi.

[189] Lacharte de Chauveau ne peut déroger alaLoi.
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Article 35, paragraphe h)

[190] Le paragraphe h) de I'article 35 sur les Pouvoirs et Mandats du directeur de
courtage, mérite également une intervention particuliere de la Commission :

Article 35, paragraphe h) : Assister aux assembl ées genérales des membres,

[191] Lemot « générales» n'est pas approuve. Le directeur de courtage devra assister
atoutes |l es assembl ées des membres.

[192] Le directeur de courtage a des responsabilités importantes et il est normal gu'il
assiste a toutes les assembl ées des membres.

[193] La Commission va donc approuver les Reglements généraux de Chauveau, a
I’exception des mots « Sauf dispositions contraires expressement prévues dans la
charte » apparaissant a I’ article 10, 2'°™ alinéa et du mot « générales » apparaissant a
I"article 35, paragraphe h).

ii. L e Code de déontologie

[194] Le Code de déontologie a été approuvé par Chauveau et les abonnés,
conformément aux exigences de I’ article 47.13.1 de la Loi et du sous-paragraphe c), du
paragraphe 2, article 5 du Réglement.

[195] La Commission désire analyser et n'approuver qu'en partie, certaines
dispositions particulieres du Code de déontologie.

Article1 Q)
[196] L’article 1 a) du Code de déontologie stipule :

Article1 @) : DEFINITION DU PRINCIPAL ETABLISSEMENT

Un principal éablissement est un lieu physique détenu par propriété ou
location & bail ou une entreprise est gérée, contr6lée et administrée de fagon
stable et permanente. C’est le centre des affaires visibles et accessibles.

[197] Chauveau justifie cet article en établissant un critére qui a été défini, al’ époque,
dans la décision de la Commission portant le numéro QCV C05-00202 et repris par la
suite dans de nombreuses décisions subséquentes.

40 Décision du 10 novembre 2005.
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[198] Chauveau se réfere également a une décision rendue le 17 mai 2012 par la Cour
supérieure du Québec*, dans laguelle le tribunal s est inspiré de la décision citée au
paragraphe précédent, pour appliquer la notion d' un « principal établissement » visé au
Reglement. Partant de cette définition, Chauveau veut I’inclure dans son Code de
déontologie.

[199] LaCommission ne partage pas cette prétention.

[200] L’article 47.12 de la Loi prévoit que pour maintenir son inscription au Registre
du camionnage en vrac, tout exploitant de véhicules lourds doit étre abonné au service
de courtage d'un titulaire de permis de courtage dans la zone ou il a son principal
établissement.

[201] L’article 16 du Reglement prévoit également que |I’abonnement au service de
courtage S effectue dans la zone de courtage ou I’exploitant a son principal
établissement.

[202] La Loi et le Reglement ne donnent pas de définition du «principa
établissement ».

[203] C'est la Commission qui, par ses décisions, a défini au cours des années, les
principes et critéres applicables pour établir si un abonné a son principa établissement
dans la zone du poste de courtage.

[204] Les principes et criteres peuvent changer, évoluer et s adapter aux contraintes de
I"industrie. |ls seront évalués par la Commission selon la preuve particuliére dans chague
cas qui pourrait causer une problématique.

[205] Il est de la responsabilité de Chauveau de s assurer que tout abonné a et
maintient son principal établissement dans la zone de courtage. 1l bénéficie de différents
outils dans sa réglementation pour faire enquéte a cette fin*.

[206] La Commission tranchera au besoin cette question dans le cas de litige ou d’un
différend entre un poste de courtage et un abonné.

[207] La Commission a d'ailleurs refuse dans le passé d'inclure cette notion du
« principal établissement » dans les Réglements généraux de Chauveau®. Les principes
exprimés dans cette décision sont toujours applicables.

4L Camionnage Yvon Morin et al. c. Sous-poste de transport en vrac Matagami-Quévillon inc., CSQ 615-
17-000441-104, 20120512.

“2 Articles 4 a), b) et €), 4,1 €) des Réglements généraux, Piéces D-2, Onglet 5, pp. 1 et 2.

3 Transporteurs en vrac Chauveau-Québec inc. c. Commission des transports du Québec, décision
QCVC10-00045, 20100607.
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[208] La Commission n’approuve donc pas I'article 1 @) du Code de déontologie de
Chauveau.

Articles 2, paragraphe f), 2, paragraphe h, troisséme alinéa, 8, paragraphe a) et 11,
paragraphe f)

[209] Les articles 2, paragraphe f), 2, paragraphe h) troisiéme alinéa, 8, paragraphe a)
et 11, paragraphe f), du Code de déontologie, en regard aux obligations et devoirs de
I”abonné, aux régles de distribution de travail et la compilation du temps de travail,
seront également analysés et refusés en partie.

[210] Cesdispositions se lisent comme suit :

Article 2, paragraphe f) : Ne pas exercer de concurrence déloyale d’ une fagon
directe ou indirecte envers la corporation;

Article 2, paragraphe h) troiseme alinéa:
e Concurrencer directement ou indirectement la corporation;

Article 8, paragraphe a): L’abonné doit référer a la corporation toute
demande de transport de matiéres en vrac qu'il recoit directement ou
indirectement d'un client du détenteur d'un permis de courtage ou d une
personne a qui ce détenteur a présenté une offre écrite concernant la
fourniture des services faisant |’ objet de |la demande.

Article 11, paragraphef) :

e Les journées effectuées en concurrence directe ou indirecte de la
corporation;

[211] L’article 47.16 de la Loi précise que les regles de fonctionnement d’un poste de
courtage peuvent comprendre des regles d exclusivité qui, dans les contrats d’ adhésion
(d’abonnement), imposent a |’ abonné I’ obligation de référer au service de courtage toute
demande de service qu’il regoit directement d’un client du titulaire ou d’ une personne a
qui ce titulaire a présenté une offre écrite concernant la fourniture des services faisant
I’ objet de la demande.(notre souligné)

[212] L’article 1, paragraphei) de |’ Annexe 1 du Reglement (le contrat d’ abonnement)
stipule que I’exploitant s engage, conformément aux régles de fonctionnement du
courtier, a référer aux services de courtage toute demande de service qu'il recoit
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directement d’un client du courtier ou d’ une personne a qui celui-ci a présenté une offre
écrite concernant la fourniture des services faisant I’ objet de la demande.(notre souligné)

[213] Les dispositions de la Loi et du Reglement sont claires. L’abonné a des
obligations et des engagements envers Chauveau en ce qui concerne les regles
d exclusivité et des obligations qui en découlent.

[214] Cesregles obligent I’abonné qui recoit directement une demande d’un client de
Chauveau d’ en référer au service de courtage du poste.

[215] Il n'est pas approprié que Chauveau inclue dans les obligations et devoirs de
I’abonné d'exercer une concurrence déloyale d'une fagon indirecte envers la
corporation, tel qu'il est prévu aux articles 2, paragraphef), et 2, paragraphe h),
troisieme alinéa de son Code de déontologie.

[216] Il n'est pas approprié que Chauveau augmente les obligations de ses abonnés
pour y inclure des obligations non prévues danslaLoi et |le Réglement dans son Code de
déontologie, notamment en y goutant les mots «ou indirectement » a |’article 8,
paragraphe a) des regles de répartition du travail.

[217] Egalement, il n'est pas approprié que Chauveau inclue des obligations non
prévues dans la Loi et le Réglement dans son Code de déontologie, notamment en y
gjoutant les mots « ou indirecte » a I’article 11, paragraphe f), dans la compilation du
temps de travail de ses abonnés.

[218] Ces mots «indirecte» ou «indirectement » ne sont pas définis et peuvent
soulever des interprétations non conformes a I’esprit de la Loi et du Reglement. lIs
deviennent inappropriés de les retrouver dans le Code de déontologie.

[219] La Commission a, de toute facon, le pouvoir de remédier a tout comportement
abusif ou contraire a |’ esprit de la Loi et du Réglement dans toute procédure de plainte,
de vérification de dossier ou d' arbitrage.

[220] La Commission n’approuve donc pas les mots « ou indirecte » prévus a I’ article
2, paragraphef), des mots «ou indirectement » prévus a |'article 2, paragraphe h,
troisiéme alinéa, des mots « ou indirectement » prévus al’ article 8, paragraphe a) et des
mots « ou indirecte » prévus a I'article 11, paragraphe f) du Code de déontologie de
Chauveau.
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Article 17, deuxiéme alinéa

[221] Ledeuxieme ainéade|’article 17 du Code de déontologie mérite également une
attention particuliere. Cet article vise le transport assujetti a la Loi sur les relations de
travail dans|’industrie de la construction.

Article 17 : L’ abonné, lorsqu’il a été avisé par le directeur de courtage, que le
transport pour lequel il est requis, est assujetti a la Loi sur les relations de
travail dans l'industrie de la construction, doit étre conforme aux
prescriptions de cette Loi, au moment d’ exécuter la réquisition.

Sinon, il sera présumé avoir nui a la bonne marche de la corporation et
pourra sevoir imposer une sanction prévue dansle Code de déontologie.

[222] La Commission n’approuvera pas la portion du texte (caractere en gras) du
deuxieme alinéa de cet article.

[223] La Commission réitere son analyse sur les chantiers CCQ décrits aux
paragraphes 131 et suivants. Elle doit éviter que les réglements de Chauveau qu'elle
approuve singérent dans des dispositions de lois, reglements et décrets et des
interprétations faites par la CCQ qui ne sont pas de sa compétence.

[224] Le premier alinéade I’ article 17 est approprié et refléte précisement I’ obligation
d’ un abonné qui accepte de travailler sur un chantier CCQ.

[225] De plus, I'article 8 f) du Code de déontologie précise les conséquences pour un
abonné qui refuse ou ne peut accepter une réquisition de travail provenant d'un chantier
CCQ. L’abonné se voit inscrire un refus et perd son rang sur laliste de priorité d appel.

[226] 1l est inapproprié de prévoir dans le Code de déontologie une disposition qui crée
une présomption (notre souligné) de fait, établissant qu’un abonné, qui ne respecte pas
I"article 17 du Code de déontologie, est présumé nuire a la bonne marche de Chauveau,
permettant a Chauveau d’imposer des pénalités contre |’ abonné en défaut.

[227] Ce deuxieme ainéa de I’article 17 du Code de déontologie n’est pas nécessaire
pour autoriser Chauveau a prendre des sanctions contre un abonné en défaut. Cette
situation est déja prévue dans les obligations et devoirs d’un abonné a I'article 2,
paragraphe h) du Code de déontologie™.

“ piece D-2, Onglet 6, p.1.
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[228] Si un abonné conteste ces sanctions devant |la Commission suite a une plainte ou
a une demande d arbitrage, la Commission ne sera pas liée de toute fagon par cette
présomption.

[229] Au cas de litige ou de différend, la Commission devra exercer sa juridiction afin
de s assurer que les droits de Chauveau et ceux de I’ abonné sont analyses et disposes de
facon juste et équitable et en conformité de laLoi et du Réglement.

[230] Le deuxiéme ainéa de I'article 17 du Code de déontologie ne sera donc pas
approuveé par la Commission.

Article 18, troisieme ainéa

[231] Letroisieme ainéadel’ article 18 du Code de déontologie mérite également une
attention particuliére. Cet article détermine le champ d’ application de la liste de priorité

d’ appel.

Article 18 : Champ d' application

La Corporation n'a gu’'une seule liste de priorité d’ appel qu’elle applique
pour tous les abonnés, dans tous |es marchés autorisés;

L a corporation peut cependant tenir compte des catégories;

Le temps effectué le samedi, le dimanche et les jours fériés sera
comptabilisé sur un tableau différent de la semaine. Le temps sera
compté comme la semaine. Dans le cas d’un nouve abonné, nous lui
allouons la moyenne de temps de travail des autresabonnésou, s'il s agit
d’un transfert letempsdetravail du cédant.

[232] La Commission n’approuvera pas la portion du texte en caractére gras du
troisieme alinéa de cet article.

[233] L’article 47.14 de la Loi impose a Chauveau de constituer, aux périodes prévues
dans son réglement, une seule liste de priorité d’appel qui classifie les camions de tous
ses abonnés selon I’ ordre de priorité d appel et, selon le cas, selon leur catégorie.

[234] Selon I'article 47.15 de la Loi, Chauveau doit répartir toute demande de service
entre ses abonnés selon le rang de leurs camions dans la liste de priorité d’ appel, sauf
pour satisfaire aux exigences particulieres d'une demande faite en vertu de ses
reglements.
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[235] Les témoignages entendus a I’audience ont confirmé que Chauveau applique
deux listes de priorité d’ appel, I’ une pour la semaine et I’ autre pour la fin de semaine ou
lesjournées fériées.

[236] Chauveau doit avoir une seule liste de priorité d’ appel, comme €elle le mentionne
d ailleurs au premier alinéade I’ article 18 du Code de déontologie.

[237] La Commission ne peut approuver le troisieme alinéa de I’ article 18 du Code de
déontologie et permettre ains de maintenir |’existence de deux listes de priorités

d appels.

[238] La Commission va donc approuver le Code de déontologie de Chauveau, a
I’ exception de I’ article 1 &), les mots « ou indirecte » prévus a |’ article 2, paragraphe f),
des mots « ou indirectement » prévus a |’ article 2, paragraphe h, troiseme alinéa, des
mots « ou indirectement » prévus al’ article 8, paragraphe a) et des mots « ou indirecte »
prévus al’ article 11, paragraphef), I'article 17, deuxieme alinéa et I’ article 18, troisiéme
ainéa

iii. Le Réglement sur lesfrais de courtage de Chauveau

[239] Le Réglement sur les frais de courtage a été approuvé par Chauveau et les
abonnés conformément aux exigences de l'article 47.13.1 de la Loi et du sous
paragraphe c), du paragraphe 2, article 5 du Réglement.

[240] La Commission désire analyser et n'approuver qu'en partie, certaines
dispositions particulieres du Réglement sur les frais de courtage.

Article 4 : Coit d' adhésion (frais d'inscription)

[241] Le Reglement sur les frais de courtage reprend les mémes tarifs que ceux
actuellement en vigueur, a |’ exception du tarif du colt d’ adhésion (frais d’inscription)
d' un nouvel abonné, décrit al’ article 4, qui passe de 500 $ 415 000 $.

[242] L’article 47.15.1 prévoit que les frais qu’ exige un titulaire de permis de courtage
d’un exploitant qui S abonne ou qui est abonné a ses services ne doivent pas varier :

1. en fonction du titulaire d’'un permis de courtage aupres duquel était
abonné antérieurement cet exploitant ou, dans le cas d'une cession,
I’ exploitant qui lui acédé son inscription et également,

2. delazone dans lequd est ou était situé le principal établissement de cet
exploitant ou, dans e cas d' une cession, de |’ exploitant qui lui a cédé son
inscription.
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[243] Cet article impose une tarification unique pour tout nouvel abonné de Chauveau,
guelles que soient les circonstances entourant son adhésion au poste et/ou la provenance
de son inscription au Registre.

[244] A I’ assemblée extraordinaire des membres de Chauveau, tenue lors de I’ adoption
de ce réglement, les abonnés ont refuse d’ approuver |’article 4 du Reglement proposé
par le conseil d’ administration au montant de 5 000 $.

[245] Les abonnés ont décidé de fixer a 15000% le colt dadhésion (frais
d’inscription) pour un nouvel abonné.

[246] Lyse Baril et Stéphano Bolduc™® ont expliqué dans leur témoignage que, lors de
I’ assemblée, trois propositions ont été soumises au vote des abonnés concernant le
montant devant apparaitre a |’ article 4 du Réglement pour le colt o adhésion.

[247] Les abonnés ont par la suite approuvé |’ ensemble de ce reglement al’ unanimite,
fixant 2 15 000 $ le montant prévu al’ article 4.

[248] Sansrefaire I’ histoire, la Commission rappelle qu’au cours des derniéres années
et avant la mise en vigueur de I’ article 47.15.1 dela Loi, il existait dans presque tous les
postes de courtage au Québec deux catégories de tarification sur le colt d’ adhésion d’un
nouvel abonné qui s inscrivait au poste suite au transfert de son inscription au Registre :

1. Une tarification peu élevée: lorsque I'inscription au Registre d’un
nouvel abonné provenait de la méme zone de courtage ou il désirait
s abonner. Letarif de Chauveau était de 500 $.

2. Une tarification élevée: lorsgue I'inscription au Registre d un
nouvel abonné provenait de |’ extérieur de la zone de courtage ou il
désirait s'abonner. Cette tarification était de 5000 $, 10000 $ ou
15000$, selon les postes de courtage concernés’’. Cette
tarification de Chauveau était de 15 000 $.

[249] Ce tarif élevé visait essentiellement & mettre un frein a la venue de nouveaux
membres dans le poste dans une période d’ abondance de contrats de construction ou de
réfection du réseau routier et aing, limiter la venue de nouveaux abonnés a partager avec
les membres actuel s une assi ette importante de contrats de transport.

% Cedernier présidait les assembl ées extraordinaires des abonnés.

6 |esrésultats des votes sur les trois propositions sont les suivants : 15 000 $ (39 votes favorables),
10000 $ (9 votes) et 5000$ (14 votes), sur les 72 abonnés présents.

" Prés d’ une centaine de décisions ont été rendues par la Commission au cours des trois derniéres années
sur ce tarif. La Commission n' a pas accepté d' approuver un réglement prévoyant une tarification plus
élevée que 15000 $.
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[250] L’entréeen vigueur del’ article 47.15.1 delaLoi change maintenant laregle.

[251] Dorénavant, un poste de courtage doit faire approuver par ses abonnés une
tarification unique et identique pour tous ses abonnés, peu importe les circonstances
entourant le transfert de I'inscription au Registre d’un nouvel abonné au poste de
courtage.

[252] L’agout de cet article est une manifestation claire de I'intention du |égislateur
d éliminer toute forme de discrimination envers les abonnés d un poste de courtage en
raison des frais qu’ exige un titulaire de permis de courtage.

[253] De plus, la Commission en conclut que cet article a comme conséquence de
retirer dans les frais de courtage exigés par les postes de courtage, tous les tarifs élevés
qui avaient été appliqués antérieurement par les postes de courtage, lors de I’ abonnement
d un nouvel abonné provenant de I’ extérieur de la zone de courtage.

[254] La conségquence directe de cet amendement fait en sorte que le tarif de base, qui
était établi de fagon uniforme pour I’ ensemble des abonnés et qui constituait la base des
frais qu’ exige un titulaire d’un permis de courtage pour un exploitant qui s abonne au
poste, devient larégle.

[255] C'est I'interprétation que I’on doit donner au premier paragraphe de |’ article
47.15.1 delaloi.

[256] LaCommission doit s assurer que ce nouvel article soit appliqué et qu’il respecte
les objectifs généraux visés danslaLoi et le Réglement.

[257] Tout exploitant de véhicules lourds de camionnage en vrac a le droit de
s abonner au poste de courtage dans la zone ou il opére son principal établissement, dans
lamesure ou il se conforme aux exigences delaLoi et du Reglement.

[258] Il a égaement le droit de bénéficier des services de courtage offerts et de
travailler avec son camion, selon les regles de fonctionnement applicables, en fonction
de son rang sur laliste de priorité d appel.

[259] Cesdroits ne doivent pas étre restreints.

[260] LaCommission doit s assurer qu’ en acceptant un nouveau tarif pour les abonnés
d un poste de courtage, elle ne crée pas une nouvelle forme de discrimination entre les
anciens abonnés et les nouveaux abonnés.
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[261] La Commission doit donc agir avec prudence et éviter gu’une nouvelle vague
d augmentation de tarif vienne recréer une situation inéquitable entre les abonnés d’un
poste.

[262] L’abonnement au service de courtage doit étre accessible a un codt raisonnable,
juste et équitable.

[263] On ne peut empécher un abonné d'avoir accés a un marché de travail, en
| assuj ettissant a des codts excessifs.

[264] Chauveau impose a son nouvel abonné un colt d adhésion (frais d’inscription)
de 15000 $. En plus, le nouvel abonné devra payer les frais de courtage annuels de
2100% et les frais de 619,46 $ pour participer au Fonds d'indemnisation en cas
d'insolvabilité.

[265] Avant I’entrée en vigueur de I’article 47.15.1 de la Loi, le colt d’adhésion de
15000 $ était le colt d'adhésion le plus élevé autorisé par la Commission, lors d’'un
transfert d’inscription provenant de I’ extérieur de la zone de courtage.

[266] Le méme raisonnement s applique pour un colt d'adhésion de 5 000 $ pour tout
nouvel abonné, tel qu’il a été suggéré par le Comité provincial, car ce colt d adhésion
était le moins élevé autorise par la Commission lors d'un transfert d inscription
provenant de I’ extérieur de la zone de courtage.

[267] Ces tarifs élevés lors d' un transfert d’inscription provenant de I’ extérieur de la
zone de courtage créaient une discrimination envers les abonnés qui payaient un co(t
d adhésion beaucoup moins élevé, lorsque le transfert d’inscription provenait de la zone
de courtage.

[268] C’estjustement cette discrimination que le |égislateur avoulu éliminer.

[269] Ces colts d’'adhésion élevés ne peuvent devenir la norme d’un colt d adhésion
raisonnable, juste et équitable suite alamodification delaLoi.

[270] Dans les circonstances, la Commission n’approuvera pas l'article 4 du
Reéglement sur les frais de courtage de Chauveau, prévoyant un colt d’ adhésion (frais
d'inscription) de 15 000 $.

[271] 11 en revient a Chauveau et a ses abonnés de reconsidérer leur décision et de faire
approuver par leurs abonnés un nouveau reglement prévoyant un codt d adhésion (frais
d inscription) pour un nouvel abonné, s'ilsle jugent a propos.
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[272] Chauveau devra établir et faire la preuve nécessaire pour justifier ce colt
d adhésion.

[273] D’ici la, la Commission considére essentiel qu’un tarif soit fixé immédiatement
comme codt d’'adhésion (frais d'inscription) pour tout nouvel abonné de Chauveau, afin
de permettre au poste de fonctionner et de pouvoir accepter un nouvel abonné dans ses
rangs.

[274] La preuve permettant a la Commission d apprécier que le colt d’ adhésion est
raisonnable, juste et équitable pour tout nouvel abonné, n’a pas été faite al’ audience.

[275] Tous les témoins entendus ont reconnu qu’ils ne pouvaient établir les criteres
ayant justifié d établir le colt d adhésion de Chauveau a 15000 $, voire méme a
5000 %, magré la suggestion du comité provincia aux différents postes affiliés a
I’ANCALI.

[276] Le co(t d adhésion (frais d’inscription) doit étre raisonnable, juste et équitable
envers tous les abonnés.

[277] LaCommission va conserver et maintenir le colt d’ adhésion actuellement prévu
a I’ancien Code de déontologie en vigueur, soit 500 $ comme colt d’'adhésion (frais
d inscription) pour un nouvel abonné.

[278] Ce tarif de 500 $ représente le tarif de base accepté par tous et refléte les
principes discutés précédemment.

[279] La Commission fait également le constat que le légidateur a établi a |’ article 24
de la Loi favorisant la sécurité en matiere de transport scolaire et un meilleur
encadrement du courtage en services de camionnage en vrac®, que les frais
d’ abonnement ne peuvent excéder 500 $ lors de la réinscription d’un exploitant.

[280] Bien que le tarif fixé par la Commission dans la demande de renouvellement de
Chauveau ne découle pas de cet article 24, le colt d’ adhésion fixé concorde avec celui
indiqué par le |égidateur dans cette loi.

Article 3, paragraphe b), 3, paragraphe c) et 12, paragraphes a) et b)

[281] Les articles 3, paragraphe b), 3, paragraphe c) et 12, paragraphes a) et b) du
Réglement sur les tarifs de courtage, vise un abonné dont le camion n’est pas inscrit au
Registre, un camionneur non-inscrit au Registre et un non-abonné. Ces articles ne seront
pas approuves par la Commission :

4 |.Q. 2011, c.9.
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Article 3 d) : Le camionneur inscrit dans une autre zone paiera 3% amoins d’ étre
abonné aux services de courtage interzone de I’ organisme régional reconnu;

Article 3 b): L’abonné dont le camion n’est pas inscrit au registre du
camionnage en vrac paiera 3% lorsqu’il serarequis par la corporation;

Article 3 ¢) : Le camionneur non-inscrit au registre paiera 3% lorsqu’il sera
requis par la corporation;

Article 12 : Non-abonné

a) : Lesfrais de courtage du non-abonné ou d’un abonné d’un camion non-
inscrit sont payables dansles 30 joursdelafacturation;

b) : Le camionneur non-inscrit au registre du camionnage en vrac de la
Commission des transports du Québec, non-abonné dans un organisme de
courtage, un abonné, pour un camion non-inscrit et un abonné non
disponible ne peuvent étre requis par la corporation avant que les
or ganismes de courtage et reconnus n’ eurent éé sollicités, au préalable.

[282] La Commission n’approuvera pas les articles (caractere en gras) 3, paragraphe
b), 3, paragraphe c) et 12, paragraphes a) et b) du Réglement sur lestarifs de courtage.

[283] Selon la définition du courtage en transport prévu al’article 1, dernier alinéa, de
la Loi, un courtier agit pour le compte d’un exploitant de véhicules lourds inscrits au
Registre du camionnage en vrac.

[284] L’article 36.1 de la Loi prévoit que nul ne peut, sous réserve des exceptions
prévues par reglement, effectuer du courtage en transport dans un marché public, a
moins d’ étre titulaire d' un permis de courtage.

[285] L’article 39.1 delaLoi indique que le permis de courtage n’est délivré gu’a une
personne morale qui regroupe des exploitants inscrits au Registre.

[286] Selon I'article 47.9 de la Loi la Commission maintient un Registre ou sont
inscrits les exploitants de véhicules lourds visés, dans un marché public, par une clause
de stipulation pour autrui au bénéfice des petites entreprises de camionnage en vrac.

[287] Pour maintenir cette inscription au Registre, selon I'article 47.12 de la Loi, un
exploitant en services de camionnage en vrac doit étre abonné au service de courtage
d un titulaire de permis de courtage dans lazone ou il a son principal établissement.
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[288] L’article 47.14 prévoit que letitulaire d’ un permis de courtage constitue une liste
de priorité d' appel qui classifie les camions de tous ses abonnés selon leur ordre de
priorité d appel.

[289] L’article 47.15 impose au titulaire d’'un permis de courtage de répartir toute
demande de services entre ses abonnés selon leur rang. Et en cas d'incapacité d’ exécuter
la demande, il doit faire appel aux services d’' un autre titulaire de permis de courtage par
I"intermédiaire de |’ association régionale reconnue (TVRO03).

[290] L’article 2 du Reglement indique clairement qu’un permis de courtage autorise
son titulaire a représenter ses abonnés auprés de ceux qui requierent des services de
camionnage et répartir entre ses abonnés les services de camionnage en vrac qu'il a
accepté en saqualité de courtier.

[291] Cet article prévoit également qu'un permis de courtage autorise son titulaire a
requérir, par I'intermédiaire de |’ association régionae reconnue (TVRO03), les services
de courtage des autres titulaires d’un permis de courtage pour obtenir les services de
camionnage en vrac de leurs abonnés pour exécuter un service de camionnage qu'il a
accepté comme courtier et qui ne peut étre exécuté par ses abonnés.

[292] LaCommission ne peut tirer aucun autre constat que de conclure gu’un titulaire
d un permis de courtage en services de camionnage en vrac dans un marché public est
obligé d offrir des services de courtage qu’ a ses abonnés, lesquels sont nécessairement
inscrits au Registre.

[293] A défaut de pouvoir fournir les services de camionnage qu'il a acceptés comme
courtier, au nom de ses abonnés, le titulaire d'un permis de courtage doit
obligatoirement faire appel aux autres titulaires de permis de courtage par
I'intermédiaire de I'association régionale, s'il en est une, qui est reconnue par la
Commission.

[294] Ce sont les effets de la Loi et du Reglement sur le courtage en services de
camionnage en vrac dans les marchés publics. Le courtage est réglementé pour permettre
aux exploitants en service de camionnage en vrac inscrits au Registre et abonnés a un
service de courtage d’ avoir acces au transport dans les marchés publics.

[295] L’aout de I'article 47.13.2, permet maintenant aux abonnés de décider que tous
les réglements dans un poste de courtage en vigueur concernant les services de courtage
en transport dans un marché public, et seulement ceux-ci, S appliquent aussi dans les
marchés autres que publics.

[296] Les abonnés de Chauveau ont décidé dans ce sens et ont adopté le Reglement
concernant le transport des matieres en vrac dans les marchés autres que publics.
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[297] Par ce choix, Chauveau devra respecter, et ce, dans tous les marchés, les regles
du courtage dans les marchés publics pour le bénéfice exclusif de ses abonnés et
seulement pour leurs camions qui sont inscrits au Registre et de faire appel, au besoin, a
TRVO03 pour combler leur mangque de camions.

[298] Si I'application de ces regles entraine des effets néfastes sur la demande de
service et la capacité de Chauveau ou de TVRO3 de répondre a la demande, le
gouvernement aura toujours la possibilité de se prévaloir de |’ article 8.1 de la Loi, lequel
prévoit que, par décret, lors d’ événements exceptionnels pour la période et al’ égard des
catégories de transporteurs qu'il indique, suspendre, en tout ou en partie, |’ application
d un reglement et déterminer les conditions auxquelles doit satisfaire un transporteur
pour exercer les activités faisant I’ objet du réglement vise.

[299] Cet exercice n’est pas du ressort de la Commission.

[300] En conséquence, Chauveau ne peut utiliser les services de transport d’un non-
abonné, d’un abonné pour un camion non inscrit au registre du camionnage en vrac, ni
d’ un camionneur non inscrit au Registre.

[301] La Commission n’approuvera donc pas, pour ces raisons, les articles 3,
paragraphe b), 3, paragraphe c) et 12, paragraphes a) et b) du Réglement sur lestarifs de
courtage de Chauveau.

Article 13 paragraphe a), paragraphe c) et paragraphe d)

[302] L’article 13 paragraphe a), paragraphe c) et paragraphe d) du Reglement sur les
tarifs de courtage vise un nouvel abonné qui sinscrit a Chauveau. Certains de ces
paragraphes ne seront pas approuvés en tout ou en partie par la Commission :

Article 13 : Nouvel abonné

a) : Tout nouvel abonné qui s'inscrit & la corporation en vertu de I’ article 14 du
Reglement sur le courtage en services de camionnage en vrac est tenu de payer
ses frais de courtage depuis le 1% janvier de I’année en cours est considéré en
tant que nouvel abonné tout transfert de permis venant de I’extérieur de la
cor por ation;

b) : Tout abonné qui transfert son inscription, sera traité comme un nouvel
abonné, si, aune date ultérieure, il devient détenteur d’ une nouvelle inscription;

c): Tout abonné qui effectue un transfert dans le but de se réorganiser
administrativement, paiera comme nouvel abonné les frais de courtage a
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compter dela date du transfert. A titre de cédant, il cessera de payer désla
date du transfert;

d) : Tout abonnés, personne physique qui effectue un transfert dansle but de
se réorganiser administrativement est exempt de payer les frais
d’inscription, et/ou la contribution de base. Il paiera les frais de courtage
exigibles a la date de la décision du transfert effectué par la Commission des
transports du Québec.

[303] La Commission n'approuvera pas la portion en caractére gras de I'article 13,
paragraphe a), le paragraphe c) et le paragraphe d) du Reglement sur les tarifs de
courtage.

[304] La Commission rappelle que I'article 47.15.1 prévoit que les frais qu’ exige un
titulaire de permis de courtage d' un exploitant qui S abonne ou qui est abonné a ses
services ne doivent pas varier (nos soulignés) :

1. en fonction du titulaire d’'un permis de courtage auprés duquel était
abonné antérieurement cet exploitant ou, dans le cas d'une cession,
I’ exploitant qui lui a cédé son inscription et également,

2. en fonction de la zone dans lequel est ou était situé le principa
établissement de cet exploitant ou, dans le cas d'une cession, de
I’ exploitant qui lui a cédé son inscription.

[305] Cet article parle par lui-méme. Il ne doit pasy avoir de frais différents entre les
anciens et nouveaux abonneés, entre ceux provenant de |’ extérieur de la zone ou ceux
provenant de la zone, entre les personnes morales et les personnes physiques qui désirent
s abonner.

[306] |l peut ére compréhensible que des situations particulieres découlant d' une
réorganisation administrative d’un abonné, puissent procurer des avantages. L’article
47.15.1 ne le permet pas. Quelle que soit I'issue d’ une réorganisation administrative, la
personne qui y succédera devra étre considérée comme un nouvel abonné et devra
assumer lesfrais prévus par Chauveau.

[307] La Commission n’approuvera pas les mots « est considéré en tant que nouvel
abonné tout transfert de permis venant de I’ extérieur de la corporation » de I’ article 13,
paragraphe a), le paragraphe c) et le paragraphe d) du Reglement sur les tarifs de
courtage.

[308] La Commission va donc approuver le Reglement sur les frais de courtage de
Chauveau et fixer la tarification prévue a ce reglement, a I’exception de I’article 3,
paragraphe b), I’article 3, paragraphe c), le colt d’adhésion (frais d’inscription) prévu a
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I’article 4, |’ article 12, paragraphes a) et b), les mots « est considéré en tant que nouvel
abonné tout transfert de permis venant de I’ extérieur de la corporation » de I’ article 13,
paragraphe a) et les paragraphes c) et d) de cet article du Reglement sur les tarifs de
courtage de Chauveau.

[309] La Commission va fixer le tarif du colt d’adhésion (frais d'inscription) au
montant de 500 $, en remplacement de celui prévu al’ article 4 du Réglement.

iv. Le Reéglement concernant |'indemnisation des abonnés en cas
d’insolvabilité de Chauveau

[310] Le Réglement concernant I’indemnisation des abonnés en cas d'insolvabilité a
été approuvé par Chauveau et les abonnés, conformément aux exigences de I'article
47.13.1 delaLoi et du sous-paragraphe c), du paragraphe 2, article 5 du Réglement.

[311] Ce réglement prévoit un fonds d’'indemnisation d’ un maximum de 100 000 $ au
profit des abonnés, au cas d'insolvabilité visant un requérant de service qui fait I’ objet
d’ une proposition concordataire ou d une faillite.

[312] Les abonnés inscrits au fonds peuvent en bénéficier. Les abonnés y contribuent
sur une période de trois ans pour un co(t de 619,46 $.

[313] Ce Reglement avait été approuvé a |’ origine par la décision QCV CQ07-00055, le
19 septembre 2007.

[314] La Commission va approuver le Reglement concernant I’indemnisation des
abonnés en cas d'insolvahilité, tel que proposé, et va approuver la tarification prévue a
ce reglement.

V. L e Réglement concernant le transport des matiéres en vrac dans les
mar chés autres que publics

[315] Le Reglement concernant le transport des matiéres en vrac dans les marchés
autres que publics a été approuvé par Chauveau et ses abonnés conformément aux
exigences del’article 47.13.1 de la Loi et du sous-paragraphe c), du paragraphe 2, article
5 du Reglement.

[316] L’article 47.13.2 de la Loi établit maintenant qu’un titulaire de permis de
courtage peut faire approuver un réglement dans lequel il prévoit que tous ses
reglements en vigueur concernant les services de courtage en transport dans un marché
public, et seulement ceux-ci, s appliquent aussi dans les marchés autres que publics.
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[317] Cet article permet que chacun des membres de la Commission, que toute
personne désignée par la Loi pour rendre une décision non contestée, ainsi que tout
inspecteur diment nommeé, disposent, pour assurer le respect de ce réglement, de tous
les pouvoirs prévus dans la Loi, comme si ce titulaire et ses abonnés agissaient dans un
marché public.

[318] |l est également prévu que les dispositions de la Loi et de ses réglements, qui
encadrent les services de courtage offerts dans les marchés publics, s appliquent alors,
compte tenu des adaptations nécessaires a ceux offerts dans les marchés autres que
publics desservis par cetitulaire.

[319] Historiquement, avant I’ adoption de cet article, |la majorité des postes de courtage
appliquaient leurs réglements indistinctement entre les marchés publics et les marchés
autres que publics gu’ils desservent.

[320] Un poste doit respecter les régles décrites aux articles 47.14 et 47.15 du
Réglement et utiliser une seule liste de priorité d’appel et répartir ses abonnés selon le
rang de leurs camions sur cette liste. (nos souligneés)

[321] L’application de ces regles allait avoir une incidence importante sur le courtage
dans les marchés publics. Prioriser les services du poste sur les marchés publics et
assurer une qualité et efficacité de ces services en fonction d'une seule liste de priorité
d appel et du rang des camions sur cette liste devenaient pratiquement impossible a
appliquer sans regrouper les services visant les marchés publics et les marchés autres
que publics.

[322] Lelégidateur est intervenu acette fin et aadopté I article 47.13.2.

[323] Selon la Commission, ce nouvel article signifie que pour assurer |’ efficacité des
obligations d'un poste de courtage sur un marché public et respecter les principes de la
liste de priorité d’ appel et le rang des camions des abonnés sur cette liste, le |égisateur a
permis qu’'un poste de courtage puisse faire adopter par ses abonnés, un réglement
prévoyant que tous ses reglements en vigueur concernant les services de courtage en
transport dans un marché public, et seulement ceux-ci (notre souligné), s appliquent
auss dans les marchés autres que publics.

[324] Larésultante de cet exercice vise a assurer la pérennité des services de courtage
dans |es marchés publics®.

“9 pérennité : caractére de ce qui dure toujours ou trés longtemps. Le Petit Larousse, Larousse, VUEF,
2004.
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[325] Lesarticles 1, 2 et 3 du Reglement de Chauveau sont conformes a |’ esprit et aux
objectifs prévus al’ article 47.13.2. delaLoi.

[326] La Commission va approuver le Réglement concernant le transport des matieres
en vrac dans les marchés autres que publics, proposé par Chauveau et approuvé par ses
membres.

5. LE SOMMAIRE ET LES CONCLUSIONS DE LA DEMANDE DE
RENOUVELLEMENT

[327] La Commission, aprés l'andyse de la demande de renouvellement,
I"appréciation de la preuve et des observations présentées par les opposantes et
I”intervenante, conclut que Les Transporteurs en vrac Chauveau-Québec inc. répond en
partie aux exigences de laLoi et des reglements en vigueur.

[328] LaCommission varenouveler le permis de courtage détenu par Les Transporteurs
en vrac Chauveau-Québec inc. portant le numéro 3-Q-52328P-001F, pour la Zone
Québec-Métro, Chauveau (19032), située dans larégion 03, jusqu’ au 31 mars 2017.

[329] La Commission a disposé des observations des opposantes sur la question des
chantiers CCQ, de I’ application des refus au Code de déontologie pour les exploitants
non conformes aux exigences de laloi et réglements ou décrets visant la construction et
sur I’iniquité invoquée par les opposantes dans I’ application des réglements du poste de
courtage.

[330] LaCommission approuve les reglements de Les Transporteurs en vrac Chauveau-
Québec inc., a I'exception de certains mots ou certains articles apparaissant dans les
reglements soumis pour approbation.

[331] LesRéglements généraux de Les Transporteurs en vrac Chauveau-Queébec inc. sont
approuves, a |’exception de certaines dispositions visant la corrélation entre la charte de
cette corporation et le pourcentage des votes des abonnés lors des assemblées et afin de
clarifier I’obligation du directeur de courtage d'assister a toutes les assemblées des
abonnés.

[332] La Commission approuve le Code de déontologie de Les Transporteurs en vrac
Chauveau-Québec inc., a |’ exception de certaines dispositions et certains articles portant
sur la définition d'un principal éablissement, des précisions a apporter sur la concurrence
directe des abonnés envers e poste de courtage, les obligations pour un abonné de respecter
les exigences des lois et reglements sur les chantiers de construction lors des travaux visant
un tel chantier et I existence d’ une seule liste de priorité d’ appel pour tous les abonnés.

[333] La Commission approuve le Réglement sur les frais de courtage de Les
Transporteurs en vrac Chauveau-Québec inc., a I'exception de certains articles ou
dispositions portant sur le colt d’ adhésion pour un nouvel abonné, les frais de courtage
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visant des personnes autres que les abonnés inscrits au Registre du camionnage en vrac,
toute forme de discrimination entre une personne morale et une personne physique en
regard des frais imposés lors d’'une réorganisation administrative ou découlant d’ un
transfert d'inscription au Regisdre du camionnage en vrac.

[334] LaCommission va établir un tarif fixe au montant de 500 $ pour le colt d’ adhésion
(fraisd'inscription) d’ un nouvel abonné.

[335] La Commission approuve le Réglement concernant I’indemnisation des abonnés
en cas dinsolvabilité, tel que proposé et va approuver la tarification prévue a ce
Réglement.

[336] La Commission approuve le Réglement concernant le transport des matiéres en
vrac dans les marchés autres que publics, proposé par Chauveau et approuve par ses
membres.

PAR CESMOTIFS, la Commission destransports du Québec :

ACCUEILLE la demande en partie;

RENOUVELLE le permis de courtage en services de camionnage en vrac de
Les Transporteurs en vrac Chauveau-Québec inc., numéro 3-Q-
52328P-001F, pour la Zone Québec-Métro, Chauveau (19032),
située dans la région 03, comprenant le territoire decrit a la
carte de zone et a la fiche descriptive correspondante,
apparaissant aux Annexes « A » et « B » de ladécision.

Ce permis portera dorénavant le numéro 3-Q-52328P-001G,
tel qu'il est décrit au certificat de permisjoint aladécision;

APPROUVE les Reglements généraux de Les Transporteurs en vrac
Chauveau-Québec inc,, a I'exception des mots « Sauf
dispositions contraires expressément prévues dans la charte »
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APPROUVE

APPROUVE

FIXE

FIXE

apparaissant &I’ article 10, 2°™ alinéa et du mot « générales »
apparaissant al’ article 35, paragraphe h).

Les Réglements généraux approuvés sont reproduits a
I’ Annexe « C » de la décision;

le Code de déontologie de Les Transporteurs en vrac
Chauveau-Québec inc., al’ exception de I’ article 1 a), les mots
«ou indirecte » prévus a I’ article 2, paragraphe f), des mots
«ou indirectement » prévus a l'article 2, paragraphe h,
troisiéme alinéa, des mots «ou indirectement » prévus a
I’article 8 paragraphe @) et des mots « ou indirecte » prévus a
I’article 11, paragraphe f), I'article 17, deuxiéme alinéa et
I’article 18, troisiéme alinéa.

Le Code de déontologie approuvé est reproduit a I’ Annexe
« D » deladécision;

le Reglement sur les frais de courtage de Les Transporteurs en
vrac Chauveau-Québec inc., a I'exception de I'article 3,
paragraphe b), I'article 3 paragraphe c), le colt d adhésion
(frails d'inscription) prévu a l'article 4, l'article 12,
paragraphes a) et b), les mots « est considéré en tant que
nouvel abonné tout transfert de permis venant de I’ extérieur
de la corporation» de I'article 13, paragraphe a) et les
paragraphes c) et d) de cet article du Reglement sur les tarifs
de courtage de Chauveau.

les tarifs des frais de courtage en conformité des tarifs
apparaissant a ce reglement, sauf en ce qui concerne I’ article
3, paragraphe b), I’article 3, paragraphe c) et I’article 4 de ce
Réglement;

le tarif du colt d’ adhésion (frais d’inscription) au montant de
500 $, en remplacement de celui qui était prévu al’article 4
de ce Reglement.



NUMERO DE LA DECISION : MCVC12-00066 Page 53

APPROUVE

APPROUVE

APPROUVE

PREND ACTE

PREND ACTE

Le Reglement sur les frais de courtage approuvé et le tarif
fixé pour le colt dadhésion (frais d'inscription) sont
reproduits al’ Annexe « E » de ladécision;

le Réglement concernant I’indemnisation des abonnés en cas
d’insolvabilité de Les Transporteurs en vrac Chauveau-Québec
inc. et approuve latarification prévue a ce reglement.

Le Reglement concernant I'indemnisation des abonnés en cas
d’insolvabilité approuvé est reproduit a I’ Annexe « F» de la
décision;

le Réglement concernant le transport des matieres en vrac
dans les marchés autres que publics de Les Transporteurs en
vrac Chauveau-Québec inc.

Le Reglement concernant le transport des matieres en vrac
dans les marchés autres que publics est reproduit a I’ Annexe
« G »deladécision;

le contrat d’engagement du directeur du courtage, Madame
Lyse Baril, signéle 6 février 2012.

Le contrat d’engagement et les déclarations assermentées du
directeur de courtage sont reproduits a I’ Annexe « H » de la
décision;

de la réception des états financiers couvrant les périodes
annuelles 2009, 2010 et 2011,

de I'approbation du budget des revenus et dépenses pour
I”année 2012 par la Commission dans le constat QCCV11-
00038 du 23 novembre 2011;
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STATUE gue le certificat de permis et les annexes mentionnés au

présent dispositif font partie intégrante de la décision;

STATUE gue le permis renouvelé sera valide jusqu’ au 31 mars 2017.

p.j.

C.C.

Marc Del&ge, avocat
Membre de la Commission

Claude Jacques, avocat
Membre de la Commission

Avis de recours

Certificat de permis

Annexe « A » - Carte de la zone de courtage

Annexe « B » - Fiche descriptive

Annexe « C » - Réglements généraux

Annexe « D » - Code de déontologie

Annexe « E » - Reglement sur les frais de courtage et |e tarif du colt d’ adhésion

Annexe « F » - Réglement concernant I'indemnisation des abonnés en cas d' insolvabilité

Annexe « G »- Réglement concernant le transport des matiéres en vrac dans les marchés autres que
publics

Annexe « H » - Le contrat d’ engagement du directeur du courtage et les déclarations assermentées

M€ Pierre Beaudet et M® Lucie Gauthier avocats de la demanderesse

M®Yvon Chouinard, avocat des opposantes

M€ Sylvain Landry, avocat des opposantes

M® Mario Turcotte et M® Pierre Darveau, avocats pour la Commission des transports du Québec
M€K arine Millaire, avocate du Procureur général du Québec
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ANNEXE
AVISIMPORTANT

Veuillez prendre note que les articles 17.2 a 17.4 delaLoi sur les transports (L.R.Q., c. T-12), I'article 81 de la Loi
concernant les services de transport par taxi (L.Q., 2001, c. 15) et I’article 38 de laLoi concernant les propriétaires,
les exploitants et les conducteurs de véhicules lourds (L.R.Q., c. P-30.3) prévoient que tout intéressé peut demander
ala Commission de réviser toute décision qu'’ elle a rendue et contre laguelle aucun recours n’ a été formeé devant le
Tribunal administratif du Québec :

1° pour faire vaoir un fait nouveau qui, sil avait &é connu en temps utile, aurait pu justifier une décision
différente;

2° lorsque, partie au litige, il N’ a pu, pour des raisons jugées suffisantes, présenter ses observations;

3° lorsgu’ un vice de fond ou de procédure est de nature ainvalider cette décision.

La demande de révision doit étre motivée et notifiée ala Commission dans les 30 jours qui suivent la date alaquelle
ladécision apris effet al’une ou I’ autre des adresses suivantes :

QUEBEC MONTREAL

Commission des transports du Québec Commission des transports du Québec
200, chemin Sainte-Foy, 7° étage 545, boul. Crémazie Est, bureau 1000
Québec (Québec) G1R 5V5 Montréal (Québec) H2M 2V1

N° sansfrais : 1 888 461-2433 N®sansfrais: 1 888 461-2433

De plus, conformément a I’ article 51 de la Loi sur les transports, I'article 85 de la Loi concernant les services de
transport par taxi et I'article 38 de la Loi concernant. les propriétaires, les exploitants et les conducteurs de
véhicules lourds, toute décision de la Commission peut étre contestée devant le Tribunal administratif du Québec par
la personne visée, un opposant ou le Procureur général, dans les 30 jours qui suivent la date & laquelle la décision a
pris effet.

Toutefois, le Tribunal ne peut, lorsqu’il apprécie les faits ou le droit, substituer son appréciation de I’intérét public a
celle que la Commission en avait faite, en vertu de la présente loi ou d'un de ses réglements, pour prendre sa
décision.

Pour plus d'informations, veuillez communiquer avec le Tribunal administratif du Québec aux adresses suivantes:

QUEBEC MONTREAL

Tribunal administratif du Québec Tribunal administratif du Québec
Secrétariat Secrétariat

575, rue Saint-Amable 500, boul. René Lévesque Ouest, 22° étage
Québec (Québec) G1R 5R4 Montréal (Québec) H2Z 1W7

Téléphone : (418) 643-3418 Téléphone : (514) 873-7154

N° sans frais (ailleurs au Québec) : 1800 567-0278
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Permis de courtage en transport
Courtage en camionnage en vrac

Numéro de permis : 3-Q-52328P-001G
Document émis le : 2012-10-01

LES TRANSPORTEURS EN VRAC
CHAUVEAU-QUEBEC INC.

5100, rue des Tournelles,bureau 200
Québec QC G2J 1E4

NEQ : 1140232118

Nature du permis : Régulier
Date de début : 2012-10-01
Date de fin : 2017-03-31

Numéro de décision : MCVC12-00066
Décision en vigueur le : 2012-10-01

REMPLACE LE PERMIS 3-Q-52328P-001F

TERRITOIRE(S) AUTORISE(S) :

Zone Québec-Métro, Chauveau (190323) située dans la région 03 formée des municipalités suivantes :

La Tuque (90012)

Lac-Beauport (22040)

Lac-Blanc (34902)
Lac-Croche (22902)
Lac-Delage (22030)

Lac-Edouard (90027)

Québec (23027)

Saint-Gabriel-de-Valcartier
Stoneham-et-Tewkesbury (22035)

Wendake (23802)

Page 1de 1

Commission des transports du Québec



ANNEXE « A »

Carte de la zone de courtage
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ANNEXE « B »

Fiche descriptive
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ANNEXE «C »

Réglement généraux
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[:] Version originale sans modification

K]Version modifiée, article(s):_4.1f

Les transporteurs en vrac Chauveau-Québec Inc.

ARTICLE 1:

ARTICLE 2:

ARTICLE 3:

ARTICLE 4 :

{nom de la corporation)

REGLEMENTS GENERAUX

(REFONDU 2012 - version 2011-12-08)

| - GENERALITES

NOM

Les transporteurs en vrac Chauveau-Québec Inc.

(nom de Ia corporation)

est le nom de cette corporation formée en vertu de la troisiéme partie de
la Loi sur les compagnies de la province de Québec.

SIEGE SOCIAL

5100, rue des Toumelles Bureau 200
(adresse)

Québec Québec
(municipalité) (province)
G2J 1E4

(code postal)

ANNEE FINANCIERE

L'année financiére de la corporation correspond a |'année civile et se
terminele 31 décembre.

MEMBRE (conditions d'abonnement)

a) Etre inscrit au Registre du camionnage en vrac de la Commission
des transports du Québec regroupant les exploitants de véhicules
lourds intéressés & bénéficier des clauses préférentielles
d’'embauche, réservées aux petites entreprises de camionnage
en vrac, par un organisme public.

b) Avoir signé un contrat d'abonnement avec la corporation dans les
termes prévus a I'Annexe | du Reglement sur le courtage en
services de camionnage en vrac.

¢) Avoir acquitté les frais de courtage exigibles et toutes autres
cotisations, colt d'adhésion, frais d'inscription ou contribution de
base approuvés par la Commission des transports du Québec.

d) Maintenir son principal établissement dans la zone accordée par
la Commission des transports du Québec, a la corporation.

e) Pour les fins des paragraphes b) et d), la Corporation s'assure
que le principal établissement du membre est situé dans la zone
de courtage aftribuée par son permis, & cette fin, elle peut exiger
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du membre tous documents et renseignements susceptibles de le
démontrer. Elle peut également visiter les lieux de I'établissement
déclaré.

ARTICLE 4.1 : SUSPENS|ON DE PRIVILEGES DE MEMBRE ET CONDITIONS DE

ARTICLES:

ARTICLE6:

MAINTIEN

Le membre perd sur le champ, tous les priviléges reliés a son statut
lorsqu'il ne respecte plus I'une des conditions ci-dessous énumérées :

a) lln'a pas acquitté les frais de courtage & la date d'échéance;

b) Son inscription a été radiée du Registre du camionnage en vrac
de la Commission des transports du Québec;

c) Il n'a pas acquitté ses frais de courtage, le codt d'adhésion et la
contribution de base & l'association régionale reconnue, s'il en
est;

d) Aprés I'écoulement du délai prévu, il n'a pas encore acquitté une
amende.

e) Celui qui n'a pas fourni les documents et renseignements exigés
par la Corporation pour findentification de son principal
établissement, ou qui n'a pas autrement démontré de fagon
satisfaisante le lieu de son principal établissement.

f) Celui qui n'a pas déposé, au moment de la vente ou du transfert
d'un radio mobile muni des fréquences radios réservées a la
corporation, la preuve du retrait de celles-ci. La preuve fournie
par Vabonné devant -étre ‘émise par un centre de
radiocommunications reconnu par la corporation.

A ‘moins d'avoir &té expulsé de la corporation entre temps, le
membre bénéficiera des privileges reliés & son statut en se
conformant & nouveau a toutes les conditions.

il - ASSEMBLEE

ASSEMBLEE GENERALE ANNUELLE

Les membres tiennent 'assemblée générale annuelle de la corporation
dans les quatre (4) mois suivant la fin de l'année financiére.
L'assemblée a lieu au sieége social de la corporation ou & tout autre
endroit situé sur le territoire couvert par le permis de courtage de la
corporation.

L'ordre du jour de l'assemblée générale annuelle doit étre conforme a
IAnnexe | qui fait partie intégrante des réglements généraux.

ASSEMBLEE EXTRAORDINAIRE

Les membres peuvent, en tout temps, demander la tenue d'une
assemblée extraordinaire en présentant une demande écrite en ce
sens, au conseil d'administration. La demande doit indiquer le caractére
général des affaires a débattre et étre signée par au moins dix pour cent
(10%) des membres.

Le conseil d'administration peut demander la tenue d'une assemblée
extraordinaire en adoptant une résolution en ce sens.

Si dans les (21) vingt et un jour de la demande d'une assemblée
extraordinaire, la corporation n'a pas tenue d'assemblée a cet effet, les
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ARTICLE 7 :

ARTICLE 8:

ARTICLE §:

ARTICLE 10:

ARTICLE 11:

signataires de la demande pourront convoquer les membres et tenir une
assemblée générale extraordinaire sur le sujet.

L'assemblée a lieu au siége social de la corporation ou & tout autre
endroit situé sur le territoire couvert par le permis de courtage de la
corporation.

L'ordre du jour de l'assemblée extraordinaire ne peut porter que sur les
sujets inscrits dans I'avis de convocation.

AVIS DE CONVOCATION

Le conseil d'administration transmet une convocation écrite @ chacun
des abonnés & la dernigére adresse inscrite dans le registre de la
corporation. La convocation indique l'endroit, la date et I'heure retenus
par une résolution du conseil d'administration.

L'avis de convocation doit indiquer toute modification proposée par le
conseil d’administration & ses réglements généraux, son code de
déontologie, son réglement concernant les frais de courtage et tout
autre réglement concernant les services de courtage en transport.

Lavis de convocation doit également étre accompagné du réglement
madifié et de l'ordre du jour.

L'avis de convocation doit étre expédié a chacun des abonnés, au
moins quinze (15) jours francs avant la date prévue pour I'assemblée.

QUORUM
Pour étre valide, 'assemblée doit réunir au meins vingt-cing pour cent

(25%) des membres. Le quorum doit &étre maintenu pendant toute la
durée de 'assemblée.

DROIT DE VOTE

Chague membre en régle a droit de vote.
Le vate par fondé de pouvoir ou par procuration est interdit.

Si le membre est une personne morale, elle peut enregistrer son droit
de vote parV'entremise d'un de ses officiers. (Président, vice-président,
secrétaire ou trésorier)

DEROULEMENT DU VOTE

Les membres votent & main levée sauf si cing (5) membres présents ou
plus exigent la tenue d'un vote secret. Toutefois, le vote doit &tre secret
lors de I'élection des candidats au conseil d'administration.

les

résolutions de l'assemblée générale ou extraordinaire doivent étre
adoptées par les 2/3 des membres présents a 'assemblée.

La déclaration du président de 'assemblée a l'effet qu'une résolution a
été soit adoptée a l'unanimité ou par majorité définie, soit rejetée a
'unanimité ou par majorité définie, constitue une preuve concluante de
ce fait.

POUVOIRS DE L'ASSEMBLEE GENERALE

L'assemblée générale des membres posséde et exerce tous les
pouvoirs que la loi lui accorde. Elle doit notamment :

a) soit ratifier, soit modifier ou rejeter le budget annuel de la
corporation;
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b) approuver les états financiers vérifiés de l'année financiére
écoulée;

c) soit ratifier, soit modifier ou rejeter la description des fonctions du
directeur de courtage de la corporation ainsi que les
amendements qui peuvent y étre apportés;

d) fixer le nombre et élire les membres du conseil d'administration,

e) nommer le vérificateur.

ARTICLE 11.1 :POUVOIRS DE L'ASSEMBLEE EXTRAORDINAIRE

L'assemblée extraordinaire des membres posséde et exerce tous les
pouvoirs que la loi lui accorde. Elle doit notamment ratifier, modifier ou
rejeter les réglements généraux, le code de déontologie, le réglement
concernant les frais de courtage et tout autre réglement concernant les
services de courtage en transport.

ARTICLE 12: ELECTION ET POUVOIRS DU PRESIDENT DE L'ASSEMBLEE

Est élue président de l'assemblée, toute personne qui recueille la
majorité des voix exprimées par les membres présents. Le président du
conseil d'administration peut agir comme président d'assemblée.

Le président de toute assemblée des membres y conduit les procédures
sous tous les rapports et'a sa discrétion sous réserve de la loi, de la
charte et des réglements de la corporation. 1l soumet les propositions
des membres, au vote.

ARTICLE 13: AJOURNEMENT DE L'ASSEMBLEE

Le président de toute assemblée des membres a le pouvoir d'ajourner
I'assemblée de temps & autre. Dans ce cas, il n'est pas nécessaire de
faire parvenir un nouvel avis de convocation aux membres. Les travaux
de la séance ainsi ajournée reprennent a l'endroit ol ils avaient été
laissés. Lors de la reprise, I'assemblée peut prendre connaissance et
disposer de toute ‘affaire dont elle aurait pu étre saisie lors de
'assemblée originale.

lll— LE CONSEIL D'ADMINISTRATION

ARTICLE 14: COMPOSITION

Le conseil d'administration de la corporation est composé de
9 membres dont un président, un vice-président, un secrétaire-
trésorier et les autres, administrateurs.

Cependant, pour tenir un comité exécutif 'assemblée générale doit au
moins nommer sept (7) membres au conseil d'administration.

ARTICLE 15: ELIGIBILITE

Seuls les membres en régle de la corporation possédant les qualités
requises par la loi et les présents réglements sont éligibles au conseil
d'administration.

Un administrateur sortant de charge est rééligible.



ARTICLE 16:

ARTICLE 17 :

ARTICLE 18:

ARTICLE 19:

ARTICLE 20 :

ELECTION ET DUREE DU MANDAT

Le conseil d'administration est élu lors de I'assemblée générale annuelle
des abonnés. Le mandat de la personne élue est valable pour
_2 an(s). Il débute au moment de son élection et se termine au
moment de la nomination de son remplagant.

A la premiére réunion annuelle suivant 'adoption de mandats valides
pour plus dun an, un tirage au sort départagera 50% des
administrateurs  pour lesquels le mandat se terminera
exceptionnellement aprés 1 an.

REMPLACEMENT D'UN ADMINISTRATEUR DEMISSIONNAIRE

Le conseil d'administration doit nommer un membre & un poste laissé
vacant par un administrateur démissionnaire ou destitué. Le mandat de
I'administrateur ainsi désigné débute au moment de sa nomination et se
termine a I'assemblée générale annuelle subséquente ou au moment de
la nomination de son remplagant.

DEMISSION ET DESTITUTION D'UN ADMINISTRATEUR

Un membre du conseil d'administration’ peut résilier ses fonctions en
tout temps en remettant sa démission par écrit au conseil
d'administration ou & I'assemblée des:-membres.

Tout membre du conseil /d'administration peut étre relevé de ses
fonctions par une résolution adoptée par un minimum de 66% des voix
exprimées lors d'une assemblée extraordinaire des membres
convoquée 4 cette fin.

Un membre du conseil d'administration qui manque trois (3) séances
réguliére consécutives du conseil d'administration, est destitué.

REMUNERATION

Les membres du conseil d'administration ne touchent aucune
rémunération ou aucun jeton de présence pour leurs services.
Toutefois, la corporation remboursera les dépenses inhérentes a
I'exercice de leurs fonctions sur présentation des pieéces justificatives.

SEANCES ET AVIS DE CONVOCATION

Sauf dispositions contraires, le conseil d'administration tiendra une
séance réguliere trimestriellement. De plus, le président ou deux
administrateurs peuvent convoquer la tenue d'une séance spéciale.

L'avis de convocation est soit verbal, soit écrit. Il doit étre signifié au
moins vingt-quatre (24) heures avant le début de la séance. Un
membre du conseil d'administration peut renoncer par écrit a l'avis de
convocation. Sa présence sur les lieux équivaut a une renonciation,
sauf si l'objet de sa présence est pour dénoncer limégularité de la
convocation et s'opposer a la tenue de la séance.

Une séance spéciale peut toutefois étre tenue sans avis de convocation
lorsque tous les membres du conseil d'administration présents
renoncent par écrit a I'avis de convocation et que tous les membres
absents donnent leur assentiment 2 la tenue de cette séance.

L'avis de convocation indique I'endroit, Ja date et I'heure retenus pour la
séance du conseil de méme que l'ordre du jour de la séance qui prévoit,
entre autres, une période pendant laquelle les membres du conseil
d'administration peuvent soumettre des propositions.
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ARTICLE 21: QUORUM

Pour étre valable, une séance doit réunir au moins cinquante pour cent
(50%) des membres du conseil d'administration. Le quorum doit étre
maintenu pendant la séance.

ARTICLE 22 : DROIT DE VOTE

Chaque membre du conseil d'administration a droit & un seul vote.

Toutefois, en plus de son droit de vote, le président du conseil
d'administration bénéficie d'un vote prépondérant pour départager les
voix, en cas d'égalité.

ARTICLE 23: DEROULEMENT DU VOTE

Les administrateurs votent & main levée sur les propositions soumises
sauf si un membre du conseil demande la tenue d'un vote secret.

A défaut.du président de soumettre une proposition qui reléve de la
compétence du conseil d'administration, un administrateur peut, séance
tenante, saisir le conseil du sujet & débattre sans qu'il soit nécessaire
que cette résolution soit appuyée par un autre administrateur.

Sauf dispositions contraires expressément prévues dans la charte, les
résolutions du conseil d'administration‘sont tranchées & majorité simple
(50% des membres présents, plus un membre).

La déclaration du président du conseil d'administration & I'effet qu'une
résolution a été soit-adoptée a l'unanimité ou par majorité définie, soit
rejetée a l'unanimité ou_ par majorité définie, constitue une preuve
concluante de ce fait.

Une résolution écrite et signée par tous les membres du conseil
d'administration est valide et.réputée adoptée a une séance du conseil
d'administration. Cette résolution doit étre inscrite dans le registre des
procés-verbaux de la corporation au méme titre qu'un procés-verbal
régulier.

ARTICLE 24 - AJOURNEMENT D'UNE SEANCE

Le conseil d'administration de la corporation peut ajourner une séance
avec une résolution adoptée par la majorité des membres. Dans ce
cas, il n'est pas nécessaire de faire parvenir un nouvel avis de
convocation pour la reprise de la séance. Les travaux de la séance
ainsi ajournée reprennent a l'endroit ou ils avaient été laissés. Lors de
la reprise, le conseil d'administration peut prendre connaissance et
disposer de toute affaire dont il aurait pu é&tre saisi lors de la séance
originale.

ARTICLE 25: POUVOIRS ET DEVOIRS DU CONSEIL D'ADMINISTRATION

Le conseil d'administration a tous les pouvoirs et devoirs inhérents a sa
charge sous réserve des dispositions de la loi ou des réglements.

Il peut, entre autres :

a) exiger la production et examiner tous les documents, registres,
livres et comptes de la corporation;

b) nommer et engager le directeur de courtage compte tenu des
dispositions legales en vigueur et des réglements généraux de la
corporation. [l peut également lui confier des taches autres que
celles expressément prévues dans la loi et les réglements.

c) emprunter de l'argent aupres d'institutions financiéres reconnues;
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d) former tout comité jugé approprié autre que ceux déja prévus
dans les réglements généraux de la corporation et y désigner les
personnes responsables;

IV - L'EXECUTIF DE LA CORPORATION

ARTICLE 26 : ELECTION ET DESTITUTION A UN POSTE EXECUTIF

Les administrateurs de la corporation choisissent les personnes qui
occuperont les postes de président, de vice-président, de secrétaire-
trésorier durant I'ajournement de I'assemblée générale annuelle.

Un administrateur élu & un poste exécutif peut étre destitué de sa tache
par une résolution adoptée par la majorité des membres du conseil
d'administration.

ARTICLE 27 : POUVOIRS DU COMITE EXECUTIF

Les membres occupant un poste exécutif voient a la gestion quotidienne
de la corporation. Les décisions du comité exécutif sont prises en
minutes et doivent étre ratifiées par une résolution du conseil
d'administration composé d'au moins sept (7) membres, dés la séance
subséquente 3 la prise de décision.

ARTICLE 28: PQUVOIRS DU PRESIDENT DU CONSEIL D'ADMINISTRATION

Le président du conseil d’administration conduit les procédures sous
tous les rapports et & sa discrétion de la loi, de la charte et des
réglements de la corporation. Il soumet les propositions des membres,
au vote.

Le président est le représentant officiel de la corporation et a ce titre,
signe tous les documents officiels de la corporation. [l exécute ou voit &
faire exécuter les décisions du conseil d’administration.

ARTICLE 29: POUVOIRS DU VICE-PRESIDENT

Le vice-président remplace le président lors de son absence et & ce
moment, posséde tous les pouvoirs et assume les fonctions dévolues
au président.

ARTICLE 30: PQUVOIRS DU SECRETAIRE-TRESORIER

Le secrétaire-trésorier a la responsabilité:

a) de la garde des documents et registres de la corporation, de faire
dresser les procés-verbaux des séances du conseil
d'administration et des assemblées des membres. 1l signe ou
contresigne les documents qui requierent sa signature,
notamment les procés-verbaux;

b) de l'envoi des divers avis et plus particulierement des avis de
convocation pour les assemblées des membres et pour les
séances du conseil d'administration, notamment les plaintes
recues d'un abonné ou de toute autre personne intéressé;

c) de la garde des biens et deniers de la corporation, de faire
déposer les deniers & linstitution financiére désignée par le
conseil d'administration. |l est responsable de la tenue des
comptes et des livres comptables de la corporation;
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Il peut signer les chéques avec les autres administrateurs
désignés par le conseil d'administration.

V — APPLICATION DES MESURES DiSCIPLINAIRES

ARTICLE 31 PERSONNE RESPONSABLE DE L'APPLICATION DES MESURES
DISCIPLINAIRES

Lors de l'assemblée générale annuelle, les abonnés présents
choisissent une personne responsable de I'application des mesures
disciplinaires prévues dans le code de déontologie dont les sanctions
sont inscrites & 'article 3 de ce code.

L'assemblée générale pourra nommer un substitut.

ARTICLE 32: DEPOT D'UNE PLAINTE

Toute personne intéressée, notamment les abonnés, le directeur de
courtage, les employés, les donneurs d'ouvrage et les entrepreneurs
peuvent déposer une plainte contre un-abonné pour une contravention
aux différents réglements de la corporation et méme au contrat
d'abonnement.

Tout abonné peut également contester I'inscription de journée(s) & son
camion ou la non-inscription-de journée(s) au camion d'un autre abonné
a la corporation.

ARTICLE 33 TRAITEMENT DE LA PLAINTE

Avant d'appliquer une mesure disciplinaire, la corporation ou une partie
intéressée doit référer toute plainte a la personne responsable de
I'application des mesures disciplinaires.

ARTICLE 34 : PROCEDURE

a) Celui qui désire déposer une plainte doit le faire par écrit et
lacheminer a la personne responsable de ['application des
mesures disciplinaires;

b) La . personne responsable de VIapplication des mesures
disciplinaires transmet sur réception, aux parties la copie de la
plainte, soit par télécopieur et/ou par courrier recommandé. Les
parties ont alors quinze (15) jours pour soumettre leurs
observations ou commentaires a la personne responsable de
I'application des mesures disciplinaires;

c¢) Dans un délai raisonnable, il ftransmet, par écrit, sa
recommandation au conseil d’administration de la corporation, &
I'abonné et & toute autre personne intéressée;

d) Sur réception du rapport, le conseil d’administration applique
immédiatement la recommandation;

e) Si le rapport de la personne responsable de Vapplication des
mesures disciplinaires ne convient pas & l'une des parties, elle
peut soumettre le litige & l'arbitrage de la Commission des
Transports du Québec, et a son service de médiation, (si les
parties y consentent).
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ARTICLE 35:

ARTICLE 36 :

V! - LE DIRECTEUR DE COURTAGE

POUVOIRS ET MANDATS

Premier mandataire du conseil d'administration, le directeur de courtage
posséde les pouvoirs nécessaires pour gérer les affaires de la
corporation et remplir les obligations et devoirs prévus au Réglement
sur le courtage en services de camionnage en vrac. Sous l'autorité du
conseil d'administration, il voit & ['exécution des directives et mandats
qui lui sont confiés par résolution.

Le directeur doit notamment :

a) Assurer ou voir & assurer, par une personne sous sa

c)

e)

g)

responsabilité, la répartition et [laffectation du travail
conformément aux dispositions prévues dans le Réglement sur le
courtage en services du camionnage en vrac et dans le code de
déontologie de la corporation;

tenir et mettre & jour la liste de priorité d'appel pour la répartition
et l'affectation du travail et, sur demande de 'abonné, lui fournir
un compte-rendu de la répartition;

tenir un journal quotidien précisant la date, 'heure, la nature des
communications et des demandes des transporteurs ou des
requérants de services ainsi'que le suivi qui y a été apporté,;

prendre des dispositions. nécessaires pour conserver pendant
cing (5) ans tous les registres, journaux, inventaires, contrats,
documents et réquisitions de services;

fournir tous'les renseignements ou tous les documents exigés
par le ministre des Transports ou la Commission des transports
du Québec;

fournir tous les documents et renseignements pertinents dans les
délais impartis par le conseil d'administration,

assister aux séances du conseil d'administration ou des comités
de la corporation, sauf lorsque ces derniers lui demandent de se
retirer.de la séance;

assister aux assemblées des membres;

faire toutes les démarches nécessaires pour obtenir des contrats
de transport, négocier et rencontrer les clients, s'il y a lieu;

préparer une liste de priorité d'appel aux dates fixées avec le
conseil d'administration;

remettre au membre, sur demande de ce dernier, une copie
d'une ou plusieurs listes de priorité d'appel, ou de toute autre
résolution adoptée par le conseil d'administration;

remettre sur demande, a l'association régionale reconnue, une

copie des listes de priorité d'appel et la compilation du temps de
travail.

Vil - DIVERS

EFFETS BANCAIRES

Le conseil d'administration désigne les personnes qui, seront autorisées
a signer les chéques, billets et autres effets bancaires.
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ARTICLE 37: APPROBATION ET SIGNATURE DES DOCUMENTS

Tout document requérant la signature de la corporation doit
préalablement é&tre approuvé par une résoluton du conseil
d'administration et par la suite, signé par le président ou le vice-
président ou le secrétaire-trésorier ou par toute autre personne
designée par le conseil d'administration.

ARTICLE 38: VERIFICATEUR

Les membres nomment le vérificateur de la corporation & chaque
assemblée générale annuelle. L'assemblée peut déléguer ce pouvoir
au conseil d'administration.

Le veérificateur doit &tre une personne autre qu'un abonné et ne doit pas

étre associé de prés ou de loin @ un abonné siégeant au conseil
d'administration.

Le vérificateur doit présenter son rapport & l'assemblée générale
annuelle.

ARTICLE 39: LES MOTS "MEMBRE" OU "ABONNE"
Ces mots désignent tous ceux qui ont signé un contrat d'abonnement

avec la corporation, tel que prévu & I'Annexe | du Réglement sur le
courtage en services de camionnage en vrac.

L'utilisation de I'un de ces mots dans les documents de la corporation
ont la méme signification.

ADOPTE & Québec
Ce 25° jourde février 20 12.

Roland Lepage, Président

Pierre Pettigrew, Se/p(étaire-Trésorier
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ANNEXE « D »
Code de déontologie



D Version originale sans modification

Version modifiée, article(s) : 8 :k), 8 :m), 8:n), 9, 11 :q), 13 :a), 13 :b), 18

Les transporteurs en vrac Chauveau-Québec Inc.

ARTICLE 1:

ARTICLE 1a)

ARTICLE(2)

{nom de la corporation}

CODE DE DEONTOLOGIE

(REFONDU 2012 - version 2011-12-08)

| - GENERALITES

DEFINITIONS ET INTERPRETATIONS

Les définitions et mécanismes prévus par-a Loi sur les Transports, le
Réglement sur le courtage en services.de camionnage en vrac ainsi que
les réglements généraux de la corporation s'appliquent intégralement au
présent code de déontologie. © Par conséquent, les articles du code
doivent étre interprétés a la lumiére des documents précités. La Loi sur
les Transports et ses réglements priment sur le présent code de
déontologie lorsqu’il y a.contradiction.

DEFINITION DU PRINCIPAL ETABLISSEMENT

OBLIGATIONS ET DEVOIRS DE L'ABONNE

En plus de se conformer aux exigences de la Loi des Transports et du
Reglement sur le courtage en services de camionnage en vrac, 'abonné
doit :

a) respecter les conditions prévues dans les réglements généraux,
le code de déontologie, le réglement concernant les frais de
courtage de la corporation et le contrat d'abonnement;

b) étre disponible & moins d'avoir été inscrit autrement;
¢) transporter aux tarifs déterminés par la corporation;
d) étre poli et respectueux envers les requérants de services;

e) étre poli et respectueux envers le personnel et les membres du
conseil d'administration de la corporation;

( f)) ne pas exercer de concurrence déloyale d'une fagon directe
. envers la corporation;

a) ne pas poser des actes ou gestes nuisibles 4 la bonne marche de
la corporation;

h) sans limiter la généralité de ce qui précéde, un acte nuisible a la
bonne marche de la corporation comprend :



o aller offrir ses services & un requérant de services, a prix
moindre que la corporation, en sachant que cette derniére
a sollicité ou se prépare a solliciter le requérant de
services;

e Contrevenir aux articles 8 a) et 8 b) du présent réglement,
o Concurrencer directement .1a corporation;

e Transporter pour un abonné qui aurait da référer la
réquisition a la corporation;

¢ Transporter dans une autre zone sans &tre autorisé par la
corporation y détenant un permis et par l'association
régionale reconnue, le cas échéant;

o Transporter sans que la vignette confirmant l'inscription au
registre sur le camionnage en vrac ne soit apposée, aprés
avoir été délivrée;

e Transporter sans que son nom soit inscrit sur les deux
portiéres du camion ayant-un rang dans la liste de priorité
d'appel. Les leltres doivent avoir une dimension d'au
moins 5 centimétres

o Négliger de payer ses cotisations dans les délais prévus.

ARTICLE3: SANCTIONS

Tout abonné reconnu coupable & une infraction relative & ses devoirs et
obligations est passible des sanctions suivantes;

a)

b)

c)

d

~—

e)

¢))

Premiére infraction ;. Réprimande jusqu'a inscription maximale
de cing (5) journées en temps de travail au dossier du premier
camion de I'abonné ouune amende maximale de 1 000 $;

Deuxieme infraction : Inscription maximale de quinze (15)
journées en temps de travail au dossier du premier camion de
I'abonné, ou une amende maximale de 3 000 $;

Troisiéme infraction et plus :  Inscription maximale de trente (30)
journées en temps de travail au dossier du premier camion ou
une amende maximale de 6 000 $ et possibilité d'expulsion de la
corporation suivie d'une demande de radiation présentée a la
commission des Transports du Québec;

Lorsque I'abonné a accepté une réquisition d'un client ou d'une
personne a qui la corporation a fait une offre écrite de services en
transportant des matiéres en vrac, cet abonné pourra étre
expulsé de la corporation dés la premiére infraction, ou recevoir
une peine prévue au paragraphe « ¢ »;

Les sanctions prévues & larticle 3 s'appliquent méme si le
transport est effectué avec un camion non inscrit;

Les sanctions disciplinaires prévoyant l'inscription des journées
travaillées sont inscrites au premier camion de I'abonné méme si
le transport a été effectué avec des camions non inscrits ou
inscrits comme deuxiéme, troisiéme, efc;

Lorsque I'abonné fait I'objet d’une mesure disciplinaire, l'infraction
demeure inscrite & son dossier pendant une période de deux ans
suivant la derniére décision confirmant sa responsabilité.



ARTICLE 4 :

ARTICLE S :

ARTICLE 6 :

ARTICLE 7 :

I - FONCTIONNEMENT DU SERVICE DE COURTAGE

PRIORITE DES ABONNES

Le mouvement de transport, qu'il soit demandé a la corporation par un
requérant de services, un autre courtier de zone ou de région, ou
obtenu par suite des démarches de la corporation, est distribué
prioritairement aux abonnés de la corporation.

RESPONSABLE DE LA REPARTITION

Le directeur de courtage voit a 'application de la liste de priorité d'appel
sous la surveillance du conseil d'administration.

LISTE DE PRIORITE D'APPEL

a) Les réquisitions de camionnage en vrac sont distribuées selon
une seule liste de priorité d'appel confectionnée par le directeur
de courtage sous la surveillance du conseil d'administration pour
une période de temps qu'il déterminera. Le directeur de courtage
pourra, également, tenir compte des catégories (8, 10, 12 roues
et semi) mais ol les camions. semi-remorques ne constituent
qu’une seule catégorie, peu importe le nombre d'essieux.

b) Au début de chaque année civile, une nouvelle liste de priorité
d'appe! est dressée en donnant priorité & ceux qui ont accumulé
le moins de jours travaillés au cours de I'année précédente en
inscrivant “0" au plus bas et en inscrivant la différence aux autres.

APPLICATION DE LA LISTE DE PRIORITE D'APPEL

EXIGENCES PARTICULIERES D'UNE DEMANDE

Le directeur de courtage ne pourra en aucun temps répondre a des
exigences particuliéres. qui n'ont pour but que de favoriser un abonné ou
en refuser un, sans motif valable;

Les villes et les municipalités pourront avoir des exigences particuliéres
lorsqu'elles. sont maitres d'ceuvres et/ou donneurs d'ouvrage en regard
des abonnés y possédant leur principal établissement.

Lorsqu'une municipalité ou une ville exige ses résidents inscrits, le
directeur de courtage pourra attendre que toutes les réquisitions faites
avant 17 heures, soient regues, et ensuite assignées adéquatement les
abonnés résidents a ces travaux municipaux.

L'exigence particuliére d’'un donneur d’'ouvrage ou d'un entrepreneur en
regard de la capacité de charge, de la catégorie d'un camion ou du délai
nécessaire pour lui offrir le service, permet au directeur de courtage de
déroger & la liste de priorité d'appel. Cependant, le présent article ne
s'applique pas lorsque le contrat de transport est soumis aux
prescriptions du cahier des charges et devis généraux du Ministére des
Transports du Québec.

A la demande du directeur de courtage, lorsque la distance entre le
principal établissement de 'abonné et le lieu de I'exécution des travaux
est importante, 'abonné prioritaire pourra accepter d'étre remplacé par
un autre abonné sans se faire inscrire du temps de travail pour non-
disponibilité.



lll - REGLES DE DISTRIBUTION DU TRAVAIL

ARTICLE(8.  REGLES

a)

b)

c)

d)

e)

h)

L'abonné doit référer & la corporation toute demande de transport
de matiéres en vrac qu'il regoit directement d'un
client du détenteur d'un permis de courtage ou d'une personne &
qui ce détenteur a présenté une offre écrite concernant la
fourniture des services faisant 'objet de la demande;

Des que l'offre écrite prévue au paragraphe précédent a été
transmise au requérant de services, et que I'abonné en a été
avisé par le directeur de courtage, I'abonné doit référer la
réquisition ou la balance de la réquisition & la corporation;

L'abonné ne peut faire effectuer, par un tiers, le transport d'une
matiére en vrac sans avoir, au préalable, sollicité les services du
titulaire d'un permis de courtage et que ce dernier ait accepté de
le faire effectuer par ses abonnés selon les modalités prescrites
dans le Recueil des tarifs de camionnage en vrac, du ministére
des Transports du Québec, en vigueur au moment de I'exécution
du transport;

L'abonné doit respecter les obligations prévues dans son contrat
d'abonnement;

Chaque fois que le directeur de courtage assigne le camion d'un
abonné, le temps de travail est compilé & son dossier selon son
assignation de premier camion, deuxiéme camion, troisiéme
camion, etc;

Refus - Un abonné qui refuse la réquisition ou n'est pas rejoint
dans un  délai de 10 minutes, se verra attribuer

5 heures  (heures / jours) de temps de travail ou, selon le plus
élevé des deux, le temps de travail effectué par celui qui l'a
remplacé pour remplir la réquisition, suivant les prescriptions de
I'article 47.15 de la Loi des Transports;

Cependant, le temps de travail n'est pas compilé si la réquisition
du-camion a été effectuée aprés __NIL heures;

L'abonné est réputé non disponible lorsque la vignette confirmant
son‘inscription au registre n'est pas apposée sur le camion aprés
lui avoir été diment délivrée, ou encore, lorsque son nom n'est
pas inscrit sur les deux portiéres;

L'abonné est également réputé non disponible lorsque ses
privileges sont suspendus pour l'un des motifs énumérés a
l'article 4.1 des réglements généraux;

Temps de travail effectué dans une autre zone

e Lorsque la corporation applique les prescriptions de Varticle
8 f) a tous les abonnés de la corporation pour la réquisition
distribuée:

o Le temps de travail est comptabilisé & _80_ % s'il est
effectué dans une zone limitrophe a celle de I'abonné
eta_50 % dans les autres zones.

e Lorsque la corporation n'applique pas les prescriptions de
article 8f) a tous les abonnés de la corporation pour la
réquisition distribuée:

o Aucun temps de travail n'est comptabilisé au dossier
de I'abonné. Cependant, I'abonné doit se déclarer non
disponible et se voit appliquer les prescriptions de



159

(28]

geei’, eI

ARTICLE9:

ARTICLE 10:

ARTICLE 11

farticle 8 f) si ses services deviennent requis par la
corporation.

i) Lorsque l'abonné effectue du transport de bois ou de gravier en
forét pour les besoins d'un exploitant forestier, ou transporte a
I'extérieur de sa région, il doit se déclarer non disponible et & son
retour, il se verra ajouter la moyenne du temps de travail compilé
a tous les autres abonnés;

j) L'assemblée générale ou le conseil d'administration, sur
autorisation de [lassemblée générale, pourra dans des
circonstances particuliéres déterminer que le temps de travail
d'un transport de matiéres en vrac effectué ou a étre effectue,
soit réduit au dossier du camion assigné, pour assurer 'équité;

k) Abrogé;

1) Un camion inscrit polyvalent doit accepter toutes les réquisitions
qui correspondent & ses catégories;

m) Lorsque la corporation autorise un abonné a rapporter son temps
de travail, ce dernier doit faire son-rapport au directeur de
courtage avant midi le jour ouvrable suivant ou son temps sera
majoré de 3 heures;

n) Lorsque I'abonné rapporte son temps de travail ou les quantités
transportées suite & une réquisition du directeur de courtage,
'abonné doit faire rapport avant midi le jour ouvrable suivant ou
son temps sera majoré de 3 heures;

Un abonné ne peut. avoir d'intéréts. dans. plus de trois inscriptions au
Registre du camionnage en vrac de la commission des Transports du
Québec.

Lorsque. le directeur de courtage confectionne une nouvelle liste de
priorité d’appel, les camions d'un groupe d'abonné ayant entre eux des
liens de personnes morales liées au sens de la Loi sur les impots soient
classifiés comme s'ils appartenaient & un seul abonné, et que le groupe
peut alors désigner au rang de premier camion du groupe de personnes
morales liées un. seu! camion, les autres étant classifiés deuxiéme
camion et troisiéme camion, le cas échéant.

Dans'le cadre de !'application du paragraphe précédent, la personne
morale, abonné de la corporation dont le camion est déja désigné au
rang de premier camion, le 28 mai 2009, conserve son droit de désigner
un premier camion 2 la liste de priorité d’appel.

L'abonné ne peut inscrire que des camions immatriculés a son nom.

Lorsque I'abonné change le ou les camion(s) inscrit(s) & la corporation, il
doit en aviser immédiatement par écrit, la corporation.

Lorsque I'abonné change un camion pour un autre, qui n'est pas de la
méme catégorie, il conservera les journées travaillées inscrites ou se
verra inscrire la moyenne de cette catégorie, selon le nombre le plus
élevé.

Dans le but d'éviter qu'un abonné n'inscrive qu'un camion et se serve de
deux camions, suivant les réquisitions, le directeur de courtage pourra
refuser la demande de changement de camions.

COMPILATION DU TEMPS DE TRAVAIL

Le temps de travail qui doit &tre compilé comprend:



~d

g

4
p-
~a

£ Tkt

e

a) Les journées assignées par le directeur de courtage;

b) Les journées inscrites suite a [application de mesures
disciplinaires;
¢) La journée ou les journées pour laquelle ou lesquelles les ou

I'abonné(s) est non disponible & remplir la ou les réquisition(s), le
tout conformément a la Loi, aux réglements et au code de

déontologie;

d) Toutes les autres journées ou fractions de journée prévue dans le
présent code de déontologie et au contrat d’abonnement;

e) Les journées effectuées en contravention du présent code de
déontologie ou du contrat d'abonnement;

f) Les journées effectuées en concurrence directe de la
corporation;

g) Lorsque Yabonné est appelé par la corporation aprés
15h00 heure(s) pour remplir une-réquisition dans la méme
journée, le directeur de courtage soustraira le temps de travail
effectué au dossier de 'abonné, jusqu'a‘concurrence de 3 heures
maximum pour cette réquisition;

h) Toute réquisition de moins de NIL heure(s), le directeur de
courtage soustraira le.temps de travail effectué par I'abonné.

ARTICLE 12  DEFINITION DU MOT JOURNEE

La corporation applique le choix ci-aprés coché pour le calcul des
journées inscrites au tableau.

) Jout ol ieids 8N hun Gal a@h e evaitt,. L o
Agurtion:
Nowrs el ~x 3vaihzere
2 M heures = 1 wibre 12 10 mee Histrnes

B 2) Journées inscrites en fonction des gains totaux :

gains totaux + parle taux a I'heure
de I'équipement = nombre d'heures
10 heures = 1 journée

Aot oo ieeCfiles 9t ebinn s gal sol ves
Troni @ Pheure = anmies o - ores dav-ilices

S S NGUIRS = T e G f i€l GECTeS

sravai 4 la tnne iomeétre = nambre e vayagns
cehvsge e s L dek wane s, wne
28608 €3l = e e fGiv & Pheqre
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+ 10 hetire 5 = poxnbre J€ jou 18es mswifes

ARTICLE 13 JOURNEES DE VACANCES ET JOURNEES FLOTTANTES

a) L'abonné aura droit 2 _30_ jours de vacances annuellement.
Cependant, 'abonné devra aviser avant midi le jour ouvrable
précédent, le directeur de courtage et utiliser ses vacances en
période d'au moins une journée ou Y journée en avant-midi

seulement;

b) Le directeur de courtage devra refuser la demande de vacances
lorsque __10 autres abonnés auront obtenu des vacances
antérieurement lorsque celle-ci est comprise entre e 1% mai au
1%" décembre;



¢c) En cas de mortalit¢ ou de maladie, !'abonné aura droit
annuellementa __ 5§ __ jours flottants;

d) En cas de réparations majeures, suite & un bris ou & un accident,
'abonné auradroitd _ 5  jours flottants;

e) Durant la période que V'abonné se prévaut de journées de
vacances ou de journées flottantes, le ou les camions inscrits ne
devront pas étre utilisés;

ARTICLE 14: AUTRE COMPILATION DU TEMPS

a) Lorsqu'un abonné transporte en contravention aux prescriptions
du présent code de déontologie, le directeur de courtage compile
le temps de travail au dossier du premier camion de I'abonné;

b) Le transport effectué en contravention des prescriptions du
présent code de déontologie est compilé au premier camion de
abonné méme si ces réquisitions ont été remplies avec des
camions immatriculés au nom de I'abonné, mais non inscrits &
'organisme de courtage ou encore-avec des camions indiqués
comme deuxiéme, troisieme camion, etc sur la liste de priorité
d'appel.

ARTICLE 15 L'ABONNE ENTREPRENEUR

L'abonné agissant a titre d'entrepreneur a les mémes obligations qu'un
entrepreneur non abonné et les mémes privilkges dans 'exécution de
ses contrats d'entreprise.

Par contre, il doit respecter-les prescriptions de son contrat
d’abonnement.

a) L'abonné entrepreneur détenant un permis de la Régie des
Batiments pour des travaux de construction ou des travaux
d'excavation, doit. respecter les proportions des clauses
d’embauche_ préférentielle et toutes les prescriptions de son
contrat d'abonnement, notamment celle de confier son excédent
de capacité ala corporation ou & tout autre organisme de
courtage détenant un permis de la Commission des Transports
lorsqu'il exécute un contrat de construction ou d'excavation dans
une autre zone.

b) A'la demande écrite d’'un entrepreneur qui a obtenu un contrat
d’execution, I'abonné entrepreneur ne pourra étre assigné sur ce
contrat pour lequel il a lui-méme déposé une soumission qui n'a
pas été retenue, et il sera ainsi, réputé non disponible.

ARTICLE 16 L'ABONNE COCONTRACTANT

a) Lorsqu'un contrat d'exécution est exécuté conjointement par un
abonné, & titre de cocontractant, avec une ou plusieurs autre(s)
personne(s), abonnée(s) ou non abonnée(s), seul le
cocontractant responsable devant le donneur d'ouvrage, peut
utiliser ses camions;

b) S'il y a plus d'un cocontractant responsable, un seul des
cocontractants pourra utiliser ses camions;

c) Si des camions additionnels sont nécessaires pour exécuter le
contrat, ce cocontractant responsable doit solliciter la corporation
et s'engager a payer le transport effectuer selon les modalités
prescrites dans le Recueil des tarifs de camionnage en vrac, du



ministére des Transports du Québec, en vigueur au moment de
'exécution du transport;

ARTICLE 17: TRANSPORT ASSUJETTI A LA LOI SUR LES RELATIONS DE
TRAVAIL DANS L'INDUSTRIE DE LA CONSTRUCTION

L'abonné, lorsqu'il a été avisé par le directeur de courtage, que le
transport pour lequel il est requis, est assujetti & la Loi sur les relations
de travail dans !Industrie de la construction doit étre conforme aux
prescriptions de cette Loi, au moment d’exécuter la réquisition;

ARTICLE 18 CHAMP D'APPLICATION

La corporation n'a qu'une seule liste de priorité d’appel qu'elle applique
pour tous les abonnés, dans tous les marchés autorisés;

La corporation peut cependant tenir compte des catégories.

ARTICLE 19 MANDAT EXCLUSIF

a) L'abonné ne peut donner-ou avoir donné un mandat partie! ou
permanent a un autre courtier ceuvrant dans le camionnage en
vrac, sous: peine d'expulsion-immédiate par résolution du conseil
d'administration;

b) Cette régle s'applique pour la durée de I'abonnement;

ARTICLE20 RESPONSABILITE DE L'ABONNE
Lorsqu'un entrepreneur ou un donneur d'ouvrage réclame un montant &
la corporation suite a l'application d'une clause pénale et que la

réclamation” est justifié¢e ou liquidée, elle peut ordonner & l'abonné
responsable de rembourser & la corporation le montant dd.

ADOPTE & Québec
Ce 25° jour de février 2012.

7

Roland Lepage, Président

' Pierre Pettigrew, Secréjdire-Trésorier



ANNEXE «E »

Réglement sur les frais de courtage et
les tarifs de courtage
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E] Version originale sans modification

X]version modifige, article(s) :__1.d), 4, 11 :i), 13 :a)

Les transporteurs en vrac Chauveau-Québec Inc.

ARTICLE 1:

ARTICLE 2:

ARTICLE 3:

ARTICLE 4
ARTICLE 5 -

ARTICLE 6:

ARTICLE 7 :

ARTICLE 8 :

ARTICLE9:

ARTICLE 10:

a)
b)
c)

d)

b)

c)

a)

{nom de la corporation)

FRAIS DE COURTAGE

(REFONDU 2012 — version 2011-12-08)

L'abonné gravier paiera un montant annue! de 21000089 ;
L'abonné gravier-forét paiera un montant annuel de NIL ;
L'abonné forét paiera un montant annuel de NIL ;

Un abonné non-disponible, inscrit avant 2005, doit payer un montant

annuel de 100,00 $

Le choix de la non disponibilité en permanence ne peut se faire qu'a la
signature du contrat d'abonnement;

Le camionneur inscrit dans un autre zone paiera __3%__ a moins d’étre
abonné aux services de courtage interzone de l'organisme régional
reconnu;

Le nouvel abonné doit payer un montant de NIL a titre de
contribution de base;

Les frais de courtage pour un deuxiéme, un troisiéme et tous les autres
camions additionnels, sont les suivants :

2léme . 50% pour la cotisation 1 a) OU 100% pour la cotisation 1 d)

3itme . 25% pour la cotisation 1 a) OU 100% pour la cotisation 1 d)
Autres : __25% pour la cotisation 1 a) OU 100% pour la cotisation 1 d)

Les frais d'inscription et la contribution de base sont payables lors de la
signature du contrat d'abonnement;

Les frais de courtage annuels d'un abonné régulier sont payables de la
fagon suivante :

+ Le 1* jour de chaque mois par versement égaux

Les frais de courtage d'un abonné non-disponible sont payables a la
signature du contrat d’abonnement pour la premiére année et 30 jours aprés
la facturation, pour les années subséquentes;

Si un abonné non-disponible se déclare disponible au cours d'une année
civile, il devra payer les frais de courtage d'un abonné réparti pour toute
cette année en y ajoutant un montant de 10%.
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ARTICLE 11 :

ARTICLE 12:

ARTICLE 13 :

b)

A ta demande de la corporation, un abonné non-disponible pourra travailler
sur une base quotidienne en versant un montant de 3% .

MODALITES DE PAIEMENT

a) La contribution de base et le coat d'adhésion sont payables par le nouvel
abonné, en un seul versement, lors de la signature.

b) Tout abonné condamné & payer une amende suite & l'application de
mesures disciplinaires, doit payer 'amende & la corporation suivant la date
indiquée dans la décision.

c) Tout abonné qui néglige de payer ses frais de courtage ou une amende,
dans les délais prescrits, perd tous les services offerts aux abonnés de la
corporation et il est réputé non disponible, pendant cette période.

d) U retrouve son privilége d’abonné lorsqu'il a acquitté les montants dus.

e) L'abonné qui retarde de payer les montants dus pour une période
supérieure & quinze jours, pourra étre expulsé de la corporation, suite 2 une
résolution prise & cet effet par le conseil d’administration.

f) La corporation doit, cependant, avant d'adopter cette résolution, faire
parvenir un avis écrit & 'abonné lui demandant de payer les montants dus
dans les cinqg jours de I'expédition.de l'avis.

g) Lorsque le conseil d'administration a adopté une résolution en vue
d'expulser un abonné, il doitlui faire parvenir un avis écrit, & cet effet.

h) Le conseil d'administration pourra également, imposer des pénalités en
jours de travail d'au plus-une journée par journée de retard.

i) Tout abonné qui remet un_chéque sans provision se verra attribuer une
journée de pénalité en jour de travail pour chaque journee comprise entre la
date du dépét et le retour de son paiement;

NON-ABONNE

a)

b)

NOUVEL ABONNE

a) Tout nouvel abonné qui s'inscrit a la corporation en vertu de l'article 14 du
Reglement sur le courtage en services de camionnage en vrac est tenu de
paver ses frais de courtage depuis le 1% janvier de l'année en cours

b) Tout abonné qui transfert son inscription, sera traité comme un nouvel
abonné, si, & une date ultérieure, il devient détenteur d'une nouvelle
inscription.

c)



d)

ADOPTE & Québec
Ce 25° jour de février 2012.

Pierre Pettigrew, Secrétaire-Trésorier

e
—
o=
q

~a

E
L
m~a
==
o
-
=
™o

T
’

{Lai



Commission
des transports

P
Québec

LES TRANSPORTEURS EN VRAC DE CHAUVEAU-QUEBEC INC.

N° de décision :
Date :

TARIFS DE COURTAGE

Demande : 3-Q-52328P-166-S

Permis :

FIXE

FIXE

Montreéal

545, boul. Crémazie Est, Bureau 1000
Montréal (Québec) H2M 2V1
Téléphone : 1888 461-2433
Télécopieur : 418 644-8034
www.ctq.gouv.qc.ca

les tarifs des frais' de courtage en conformité¢ des tarifs
apparaissant au Reglement sur les frais de courtage, sauf en ce
qui concerne ’article 3 b), I’article 3 c) et Iarticle 4 de ce
Reglement.

le tarif du cofit d’adhésion (frais d’inscription) au montant de
500 $, en remplacement de celui qui était prévu a ’article 4 de
ce Reéglement.

Québec

200, chemin Sainte-Foy, 7° étage
Québec (Québec) GIR 5VS
Téléphone : 1888 461-2433
Télécopieur : 418 644-8034
www.ctq.gouv.qe.ca



ANNEXE « F »

Réglement concernant indemnisation des abonnés
en cas d’insolvabilité



Les Transporteurs en vrac Chauveau-Québec Inc.
Réglement concernant I’indemnisation des abannés en cas
d’insolvabilité
REFONDU 2012 - version 23-01-2012

1. Lorsqu’un requérant de service fait cession de ses biens ou voit le tribunal compétent
homologuer une proposition concordataire dont les montants sont inférieurs a la créance,
I’abonné pourra étre indemnisé par la corporation au condition suivante :

2)

b)

c)

d)

€)

g)

h)

Le transport effectué doit avoir été assigné par la corporation;
La facturation doit avoir été préparé par la corporation;

L’abonné sera remboursé pour le capital indiqué a la facture, jusqu’au montant
maximum consigné dans le fonds spécial lorsque la réclamation deviendra
payable par la corporation;

La réclamation sera payable dans un maximum de 120 jours suivant
I"homologation de la proposition concordataire ou de la cession des biens, par le
débiteur;

Advenant la production de plusieurs réclamations-admissibles dont le total des
montants est supérieur au montant consigné dans le fonds, chacun des abonnés
sera payé au prorata;

Le montant sera prélevé dans un compte de la corporation réservé exclusivement
au montant payable en vertu de ce réglement;

Pour pouvoir bénéficier de ce remboursement du capital, I’abonné doit étre inscrit
a ce fonds spécial;

L’abonné doit s’étre engagé a verser 2508 le premier septembre de chaque année
pour une période de deux ans et un montant de 119.468 le premier septembre de
la troisiéme année;

Le nouvelabonné inscrit aprés I'adoption du présent réglement devra verser 2508
au moment de la signature de son contrat d’abonnement, 2503 le premier
septembre suivant et |19.463 le premier septembre de la seconde année.

L’abonné qui transfert son inscription ou perd le droit d’étre abonné continue de
bénéficier de ce fond spécial, méme s’il n’a pas terminé d’acquitter les montants,
en autant que les autres conditions ci-dessus décrites, soit respectées.

Les abonnés, dans le cadre d’une assemblée générale ou spéciale, pourront de

temps a autre fixer une cotisation spéciale pour augmenter le montant maximum
du fonds.

Le présent réglement prévoit que le montant maximum du fonds sera de
100 0008.

ADOPTE a Québec
Ce 25e jour de février 2012




ANNEXE « G »

Réglement concernantle transport des matiéres
en vrac dans les marchés autres que publics



[X]version originale sans modification

E] Version madifiée, article(s) :

Les transporteurs en vrac Chauveau-Québec Inc.

{nom de la corporation)

REGLEMENT CONCERNANT LE TRANSPORT
DES MATIERES EN VRAC DANS LES MARCHES

AUTRES QUE PUBLICS

(Version 2011-12-08)

Le directeur de courtage compilera dans la seule et méme liste de
priorité d'appel, toutes les journées travaillées par I'abonné dans les
marchés autres que publics avec ceux effectués dans les marchés

Le directeur de courtage compilera également dans cette méme liste de
priorité d'appel, les journées devant étre inscrites en raison de mesures
disciplinaires pour des infractions 'commises par les abonnés, dans les

ARTICLE 1:

publics;
ARTICLE 2 :

marchés autresque publics.
ARTICLE 3:

Toutes les obligations de la corporation et de |'abonné prévues dans les
réglements généraux, le code de déontologie, le réglement concernant
les frais de courtage et le contrat d'abonnement s'appliquent pour tous
les transports de matiéres en vrac, tant dans les marchés publics que
dans les marchés autres que publics.

ADOPTE & Québec

Ce 25°jourde février 20 12.

et

Roland Lepage, Président
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ANNEXE « H »

Le contrat d’engagement et les déclarations assermentées
du directeur de courtage



Contrat d’engagement du Directeur de Courtage .

Dans le présent contrat, « la Corporation » désigne

Les Transporteurs en vrac Chauveau-Québec Inc.

Corporation légalement constituée en vertu de la troisiéme partie de la loi sur les
compagnies et ayant sa principale place d’affaire au :

5100 rue des Tournelles, bureau 200, Québec, Québec, G2J 184

« Le Directeur de courtage » désigne

Lyse Baril domicilié et résidant a I’adresse ci-dessous :
1350 ave. Du Gold-de-Bélair, condo 111, Québec, Québec, G3J 1V4

Les parties conviennent que :

1.

La Corporation engage le Directeur de courtage en vertu d’une résolution adoptée
par le conseil d’administration le 23 janvier 2012 dont un extrait certifié conforme
du procés verbal daté du 23 janvier 2012 demeure annexé au présent contrat pour en
faire partie intégrante.

Le Directeur de courtage produit une déclaration assermentée faisant état de sa
situation sur les possibilités de conflits d’intéréts. Cette déclaration, signée devant
un Commissaire demeure annexée au présent contrat pour en faire partie intégrante.
Le directeur s’engage, sous peine de déchéance, a rapporter toute modification a la
situation décrite dans la déclaration assermentée.

Pour toutela durée de son engagement, le Directeur de courtage ne peut, sous peine
de déchéance, avoir un.intérét direct ou indirect dans une entreprise susceptible de
mettre en conflit son intérét personnel et celui de la Corporation, ni exercer une
activité susceptible de le'placer en conflit d’intérét sauf avec 'autorisation préalable
de la Commission des‘transports du Québec.

Sous 1’autorité du conseil d’administration de la Corporation, le Directeur de
courtage exercera les pouvoirs qui lui sont délégués par Iarticle 35 des Réglements

généraux afin d’assurer le bon fonctionnement de la Corporation.

Le Directeur de courtage doit rendre compte de sa gestion au conseil
d’administration de la Corporation et il doit se soumettre & ses directives.

Le Directeur de courtage est autorisé a prendre les engagements nécessaires et a
signer tous les contrats dans le cadre du mandat de gestion qui lui est confié; dans
tous les autres cas, il voit & obtenir 1’autorisation par une résolution du conseil
d’administration de la Corporation.
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11.

13.

14.

15.

16.

17.

Le Directeur de courtage consacre I’exclusivité de son temps de travail a la
Corporation. Son horaire normal de travail s’étend du lundi au vendredi en période
hivernale et mardi au vendredi en période estivale avec une durée moyenne de
trente-cing heures (35) de travail par semaine.

La Corporation accorde trois (3) semaines de vacances payées au Directeur de
courtage. Ces vacances annuelles devront faire I’objet d’une approbation transmise
au moins deux (2) semaines avant le début des vacances.

La Corporation peut demander de reporter la période de vacances lorsqu’elle juge
que I’absence du Directeur de courtage nuira au bon fonctionnement et & la bonne
marche des affaires de la Corporation.

Le Directeur de courtage peut prendre a ses frais une période de vacances
additionnelles pourvu qu’il respecte le mécanisme-d’autorisation prévu ci-haut;

La Corporation accorde une (1) journée de congé maladie par mois au Directeur de
courtage. Ces journées sont cumulatives et monnayables 4 la fin de I’année.

La Corporation accorde trois (3) journées.de congé lors du déceés du conjoint, d’un
enfant, du pére ou de la mére, et une’(1) journée de congé lors du déces d’un frere
ou d’une sceur.

La Corporation verse un traitement-annuel de quarante-huit mille trois cent
quarante-quatre et 40 (48344.408) payable en tranches hebdomadaire de neuf cent
vingt-neuf et 70(929.708). Le salaire est payable le jeudi de chaque semaine a
partir de la premiére semaine-du début de la période d’engagement.

La Corporation accorde un augmentation de salaire le 1 mai de chaque année selon
I’indice des prix & la consommation de Statistiques Canada.

La Corporation cotisera & part égale avec le Directeur de courtage pour une
assurance collective.

Sur présentation des piéces justificatives et d’une autorisation par résolution du
conseil d’administration, la Corporation rembourse au Directeur de courtage les
dépenses et les frais de représentation encourus dans I’exercice de ses fonctions.

En cas de démission, le Directeur de courtage avise la Corporation au moins deux
(2) semaines avant la date effective de sa démission.

La Corporation peut mettre fin au présent contrat d’engagement en fournissant des
preuves de non-compétence ou de conflit d’intérét, avec un préavis écrit de trois (3)
mois.



19. Le présent contrat a une durée de deux cent soixante (260) semaines. Il debute le
15 mars 2012 a 8 :00 heures et se termine le 14 mars 2017 4 16 :00 heures.

20. Les clauses du présent contrat ne peuvent étre modifiées sans le consentement des

parties. Toute modification doit faire ’objet d’un accord écrit et étre versée en
annexe au présent contrat.

En foi de quoi les parties ont signé a ( Q! 10 bq (O ,
Le _&° jourde !f'ogg R0 .

Le Directeur de courtage

Lyse Baril

Pour la Corporation
oland Lepage, Président

résorier



Annexe A.1

DECLARATION ASSERMENTEE

Déclaration assermentée du Directeur de courtage sur sa situation par rapport aux conflits
d'intéréts.

Je soussigné \_\582’13{\?3\\‘

Domicilié et résidant au RSO -1, Ave. ALL (Qc) étant ddment assermenté sur les Saints
Evangiles, dépose et déclare : (35\0 dgo HEIAIR Qussec 633 W4

1. Je suis le Directeur de courtage pour le Sous Poste C’hauuaAu.- CQ&U-&LQ/ inc.

2. Je n'ai aucun intérét direct ou indirect dans une entreprise susceptible de mettre en conflit
mon intérét personnel et celui de la Corporation;

3. Je n'exerce aucune activité susceptible de me placer en conflit d'intérét;

4, Je ne posséde aucun véhicule ou ensemble de véhicules destinés au transport de
matiéres en vrac,

5. Aucune personne de ma parenté immédiate ne posséde un véhicule ou ensemble de
véhicules destinés au transport de matiéres en vrac,

6. Je n'ai aucun intérét dans une entreprise de construction routiére;
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Je m'engage a aviser immeédiatement le sous-poste g;bgglzﬂgu-ﬁgé@‘ inc. de tout

7
changement a cette situation pour la durée de mon contrat d'engagement;

Et j'ai signé

Directeur de courtage

QogaboC

Assermenté ou déclaré solennellement devant moi-a
enlan 3O/

ce 49 jour de éél)/hm)

et Glans )T 0 Th

*(Personne autorisée & recevoir un serment ou une déclaration solennelle.)
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